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1. Einleitung

Der Européische Sozialfonds Plus (ESF+) gilt laut der Europaischen Kommission als
Hauptinstrument der Europaischen Union (EU) fur Investitionen in Menschen. Im kohé&si-
onspolitischen Rahmen der gegenwartigen Forderperiode 2021-2027 ist der ESF+ auf der
europaischen Ebene darauf ausgerichtet, die ,Europaische Saule sozialer Rechte“ forder-
politisch mit Leben zu flllen und zur Erreichung des ,Politischen Ziel 4: Ein sozialeres und
inklusiveres Europa“ beizutragen. Mit den finanziellen Mitteln des ESF+ werden in den EU-
Mitgliedstaaten und deren Regionen unterschiedliche Programme und Projekte ermdglicht,
welche die Bildungs-, Qualifizierungs- und Beschéaftigungschancen insbesondere von be-
nachteiligten Menschen verbessern sollen. Die Entwicklung der Programmatik des ESF+ fur
das Bundesland Hessen fand zwischen 2020 und 2021 statt und mundete in einer 2022
veroffentlichten Programmestrategie (ISM 2022). Zu den wesentlichen Grundlagen der ent-
wickelten ESF+-Strategie zahlten der forderrechtliche Rahmen der EU (,Dachverordnung®
2021/1057 und ,ESF+-Verordnung“ 2021/1060), die Partnerschaftsvereinbarung zwischen
Deutschland und der Europaischen Kommission (BMWK 2022), die soziobkonomisch be-
grindeten Handlungsbedarfe fir Hessen (ISM 2022: 4-7), die Zielsetzungen der beiden lan-
despolitischen Strategien ,Fachkraftesicherung Hessen® (z. B. Bundniserklarung 2023) und
,Bundnis fur Ausbildung® (z. B. Bundniserklarung 2020) sowie die aus vergangenen Evalu-
ierungen gewonnenen Ergebnisse und Empfehlungen (z. B. ISG 2022a). Nachfolgend wer-
den die Interventionslogik des ESF+ in Hessen und die Funktion des hier vorliegenden Eva-
luierungsplans dargestellit.

1.1 Interventionslogik des ESF+ in Hessen
Im Einklang mit Artikel 4 der VO (EU) 2021/1057 (,ESF+-Verordnung®) werden mit dem

hessischen ESF+ zwei (von 13 moglichen) spezifische(n) Ziele(n) verfolgt: Zum einen soll
die ESF+-Forderung entlang aller relevanten Bildungs- und Erwerbspassagen zu einem
~gleichberechtigten Zugang zu hochwertiger und inklusiver allgemeiner und beruflicher Bil-
dung einschlieBlich des entsprechenden Abschlusses® beitragen, wobei unter Einbezug von
benachteiligten Gruppen insbesondere die Aufwartsmobilitéat der Geférderten und die Fach-
kraftesicherung in Hessen gestarkt werden soll (,Spezifisches Ziel f). Zum anderen beab-
sichtigt der hessische ESF+ mit besonderer Fokussierung auf benachteiligte Menschen eine
,Forderung der aktiven Inklusion®, ,Verbesserung der Chancengleichheit und Nichtdiskrimi-
nierung“ sowie ,Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit® (,Spezifisches Ziel h“). Die Strategie
wird insgesamt von elf verschiedenen Férderprogrammen getragen. Wéahrend acht Pro-
gramme zur Erreichung des spezifischen Ziels f beitragen sollen, basiert das spezifische
Ziel h auf drei — relativ volumenstarken — Programmen. Die elf Programme der hessischen
ESF+-Forderung richten sich an benachteiligte Jugendliche und Erwachsene mit einer ge-
ringen Partizipation am Bildungs- und Erwerbssystem, (Langzeit-)Arbeitslose, Menschen
mit geringer Literalitat, Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte, Auszubildende, Be-
schaftigte, kleine und mittlere Unternehmen (KMU) sowie internationale Studierende. Die
ESF+-geforderten Beratungs-, Bildungs- und QualifizierungsmalRnahmen, die im Rahmen
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der elf Programme umgesetzt werden, sollen zur Verbesserung der (Aus-)Bildungs- und
Beschaftigungsperspektiven, Starkung des Lebenslangen Lernens, Reduzierung von Ar-
beits- und Fachkrafteengpassen, Erhéhung soziodkonomischer Teilhabechancen sowie
Pravention und Bekadmpfung von Armut beitragen (hierzu auch HMSI, ohne Jahresangabe).
Abbildung 1 veranschaulicht die ESF+-Forderprogrammatik des Landes Hessen in der For-
derperiode 2021-2027.

Abbildung 1: ESF+-Forderprogrammatik des Landes Hessen in der Forderperiode 2021-2027

Spezifische Ziele Ressorts Forderprogramme Budgets in Mio. €
+ Qualifizierte Ausbildungsbegleitung (QUABB) 127
* Mobilitatsberatungsstellen 1,7
HMWVW + Bildungscoaches 3,9
* MINT-Berufsorientierung 5,0
Gleichberechtigter + Modellprojekte und regionale Kooperation 15.3
Zugang zu ’
allgemeiner und « Praxis und Schule (PUSCH) 930
beruflicher Bildung HMKB " N L 4
« Grundkompetenzférderung gering literalisierter Erwachsener 29
HMWK . _Internahonale Potentiale nutzen — Ubergange vom Studium 85
in den Beruf gestalten
Aktiye Inklusion und * Impulse der Arbeitsmarktpolitik (IdeA) 28,9
Erhdhung der HMSI + Qualifizierung und Beschaftigung junger Menschen (QuB) 39,7
fB"is_,clr:aEtlgungs- » Berufsqualifizierende Sprachférderung Plus (BQS+) 21,7
Ahigkei

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der ESF+-Programmbroschire des HMSI (ohne Jahresangabe).

Die ESF+-Programmatik berticksichtigt gemaf Artikel 9 der VO (EU) 2021/1057 (,Dachver-
ordnung®) ferner die bereichstbergreifenden Grundsatze. Dementsprechend wird wéhrend
der Umsetzung aller ESF+-geforderten MalRinahmen auf die Einhaltung der Charta der
Grundrechte der EU, die Gleichstellung von Frauen und Mannern sowie die Antidiskriminie-
rung geachtet. Auch die nachhaltige und 6kologische Entwicklung wird aufgegriffen, indem
sich die Durchfuhrung von MaRnahmen am Gebot ,Verursache keine Schaden" (,do no sig-
nificant harm®) orientiert. Zusatzlich zu diesen in der Dachverordnung festgelegten Grunds-
atzen wird mit dem hessischen ESF+ die Forderung der Digitalisierung als Ubergreifendes
Ziel verfolgt, wobei auf den Erfahrungen aus den 2022 bis 2023 durchgefihrten REACT-
EU-MalRnahmen zur Forderung digitaler Kompetenzen sowie zur Unterstitzung des digita-
len Lernens und Lehrens (hierzu auch ISG 2023) aufgebaut und eine Weiterentwicklung
digitaler Férderansatze angestrebt wird.t

1.2 Funktion des Evaluierungsplans

Nach Artikel 44 in Verbindung mit Artikel 40 der VO (EU) 2021/1060 (,ESF+-Verordnung®)
ist fur die Bewertung des ESF+-Programms des Landes Hessen ein Evaluierungsplan zu
erstellen, der dem Begleitausschuss vorgestellt und von diesem genehmigt werden muss.
Der Evaluierungsplan stellt ein konzeptionelles Dokument dar, welches zum einen die

1 Die Interventionslogik des hessischen ESF+ kann im Detail hier nachvollzogen werden: https://www.esf-
hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-
2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf.



https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf
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grundlegenden Aufgaben und Ziele der Evaluation definiert und zum anderen die wichtigs-
ten Informationen zur zeitlich-organisatorischen, inhaltlichen und methodischen Umsetzung
der durchzufihrenden Bewertungsstudien enthalt. Das Dokument dient als zentrale Ver-
standnis-, Planungs- und Kommunikationsgrundlage fir die Evaluation des hessischen
ESF+ und soll deren Nachvollziehbarkeit, Transparenz, Akzeptanz und Qualitatssicherung
starken. Fortlaufende Uberarbeitungen des Evaluierungsplans kénnen ggf. aufgrund von
forderprogrammatischen Anpassungen, veranderten bzw. neu entstandenen Bewertungs-
und Erkenntnisbedarfen der ESF-Verwaltungsbehorde und/oder der fachlich verantwortli-
chen Ressorts oder nicht vorhersehbaren Durchfihrungsherausforderungen der Evaluation
erforderlich werden. Treten solche Falle ein, wird der Plan entsprechend angepasst.

Das vorliegende Dokument ist eine Erweiterung der urspringlichen Fassung des Evaluie-
rungsplans, welche die Verwaltungsbehdrde des Landes Hessen 2022 erarbeitete und wel-
che als Basis fur den im selben Jahr gestarteten Prozess der Vergabe des Evaluationsauf-
trages fungierte (HMSI 2022). Dort wurde insbesondere festgelegt, dass mit ,Qualifizierung
und Beschaftigung junger Menschen®, ,Berufsqualifizierende Sprachférderung Plus®, ,Pra-
xis und Schule® sowie ,Qualifizierte Ausbildungsbegleitung“ vier der insgesamt elf Pro-
gramme vertiefend zu evaluieren, zwei thematische Studien mit programmubergreifendem
Charakter zur ,Digitalisierung“ und ,Chancengleichheit” zu erstellen sowie ein abschliel3en-
der Evaluationsbericht anfertigen sind. Folglich besteht der Evaluationsauftrag des ESF+ in
Hessen in der Forderperiode 2021-2027 aus drei wesentlichen Bestandteilen: Programme-
valuationen, Themenstudien sowie Abschlussevaluation.

Fir eine konstruktive und vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen den beteiligten Stellen
ist der Austausch uber wechselseitige Erwartungen und die Schaffung eines gemeinsamen
Verstandnisses uber tatsachlich einldsbare Anspriiche und Zielsetzungen sowie Grenzen
der Evaluation unerlasslich. Der vorliegende Evaluierungsplan reflektiert einen solchen Aus-
tausch und spiegelt die 2023 erfolgten Abstimmungsgespréache zwischen dem evaluieren-
den Institut, den fachverantwortlichen Ressorts sowie der Verwaltungsbehérde wider. Er
wird dem Begleitausschuss zur Genehmigung vorgelegt und soll fortlaufend zu einem funk-
tionierenden Arbeitsbindnis zwischen den Beteiligten beitragen. Die inhaltliche Ausarbei-
tung knupft dabei an die Ursprungsversion an und aktualisiert diese unter Berticksichtigung
der Abstimmungen in zweifacher Hinsicht: Einerseits wird der Evaluierungsrahmen bezig-
lich grundlegender Aufgaben, Ziele und angewandter Methoden der Evaluation sowie eva-
luationsorganisatorischer und -kommunikativer Prozesse néher beschrieben (Kapitel 2), an-
dererseits werden die drei wesentlichen Evaluationsbestandteile beztglich inhaltlicher
Schwerpunktsetzungen, leitender Fragestellungen, methodischer Herangehensweisen so-
wie zeitlicher Rahmensetzungen detaillierter dargestellt (Kapitel 3). Zu guter Letzt enthalt
die aktualisierte Version eine Ubergreifende Planungsuibersicht aller vorgesehenen Evalua-
tionsaktivitaten (Kapitel 4).
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2. Evaluierungsrahmen

2.1 Grundlegende Aufgaben und Ziele der Evaluation

Gemal Artikel 44 der VO (EU) 2021/1060 (,Dachverordnung®) soll die Evaluation zu einer
gualitativen Verbesserung der Konzeption und Durchfiihrung der Foérderung beitragen, in-
dem die Wirksamkeit, Relevanz, Effizienz, Koh&arenz und der Unionsmehrwert untersucht
werden. Auch themenzentrierte und einzelprogrammubergreifende Evaluierungen z. B. zur
Inklusion, Nichtdiskriminierung oder Sichtbarkeit sind laut Dachverordnung moglich. Zudem
ist im Jahr 2029 eine ubergreifende, zusammenfassende Abschlussevaluierung zur Bewer-
tung der Auswirkungen der Férderung durchzufihren. Mit Blick auf die konkrete inhaltliche
Schwerpunktsetzung, Evaluationskonzeption und -methodik sowie die Berichtserstellung
werden kaum konkrete Vorgaben gemacht. In der urspringlichen und hier aktualisierten
Fassung des Evaluierungsplans werden die Erfordernisse aufgegriffen und die eingerdum-
ten Freiheitsgrade genutzt, um der Evaluation der hessischen ESF+-Forderung einerseits
eine moglichst ausgepragte Themen- und Perspektivenvielfalt sowie andererseits eine mog-
lichst hohe Aussagekraft und Substanz zu verleihen. In der Gesamtheit hat die Evaluation
den Anspruch, zu folgenden Kerndimensionen Aufschliisse zu geben:

» Umsetzung der Forderung: Grundlegend ist der Nachvollzug der laufenden Durchfiihrung von For-
derungen (und deren Projekten und MalRhahmen) unerlasslich, um begriindbare und plausible Aus-
sagen zur Qualitat und Funktionsfahigkeit sowie zur Wirkungsweise der Interventionen treffen zu kén-
nen. Zu den exemplarischen Erkenntnisinteressen zahlen etwa die Erreichung und Zugangs- bzw.
Einmindungswege der zu adressierenden Zielgruppen, die Ausgangs- und Bedarfslagen sowie Le-
benswelten der gewonnenen Zielgruppen, die in der Projektarbeit angewandten Ansatze, Formate
und Methoden, die Zufriedenheit der Geférderten und Projektverantwortlichen mit der Ausgestaltung
und Umsetzung der Angebote, Umsetzungserfolge und -hemmnisse sowie regionale Spezifika und
interregionale Unterschiede. Mit Blick auf den ESF+ ist ferner zu Gberpriifen, ob und auf welche Art
und Weise die bereichstbergreifenden Grundsétze in der Projektarbeit berticksichtigt werden und in-
wiefern die Forderung Raum fir die Erprobung sozialer Innovationen lasst. Mit Rickblick auf die
REACT-EU-Fo6rderung und den z. B. hierdurch angestoRenen Digitalisierungsinvestitionen ist auch
danach zu fragen, inwiefern das Momentum der Digitalisierung in einzelnen Programmen und Projek-
ten des ESF+ aufrechterhalten werden kann und Weiterentwicklungen angestrebt werden.

» Wirksamkeit der Forderung: Die Uberprifung der Frage, ob und auf welche Art und Weise Forde-
rungen ihre angestrebten Ziele, Ergebnisse und Wirkungsanspriiche erfullen kénnen, zahlt zu den
wesentlichen Aufgaben der Evaluation. Dabei ist das Verstandnis von ,Wirksamkeit* umfassender
Natur, so dass einerseits sowohl ,harte” als auch ,weiche® Wirkungseffekte identifiziert und anderer-
seits bei der Einordnung produzierter Evaluationsergebnisse die Ausgangs- und Problemlagen der
Zielgruppen, die Kontexte, Méglichkeiten und Grenzen von Forderungen sowie — soweit moglich —
auch Ergebnisse von anderen gegenstandsnahen (Evaluations-)Studien bertcksichtigt werden. Auf
der Ebene der Geforderten sind z. B. Erfolge bei der personlich-sozialen Stabilisierung, beim Aufbau
schulischer, sprachlicher und beruflicher Kompetenzen, bei der beruflichen Orientierung und Motivie-
rung, bei der Heranflihrung an den Arbeitsmarkt sowie bei der (Re-)Integration in das Ausbildungs-
und Beschéftigungssystem in den Blick zu nehmen. Auf der Ebene der Projektarbeit und Trager er-
weisen sich etwa Effekte der organisatorischen Profilscharfung und Strukturstarkung, Professionali-
sierung und Weiterentwicklung padagogischer Angebote sowie Verstetigungs- und/oder Ubertragbar-
keitspotenziale und -erfolge als untersuchungswiirdige Aspekte.
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» Relevanz der Forderung: Jede Forderung reagiert auf soziobkonomische Herausforderungen (wie
z. B. Arbeitslosigkeit oder Bildungsarmut), die mittels der Intervention moglichst in positiver bzw. ge-
winschter Weise abgemildert werden sollen. Mit Blick auf die adressierten Zielgruppen sowie deren
Lebenswelten ist danach zu fragen, ob die Forderung eine hinreichende Zuganglichkeit, Bedarfsbe-
zogenheit und Passgenauigkeit aufweist und zielgruppenspezifische Hirden minimiert. Je nach kon-
kreter Ausrichtung und Zielsetzung der Forderung ist ferner in den Blick zu nehmen, inwiefern die
Intervention positive Impulse zur Digitalisierung, Vielfalt, Inklusion und Chancengleichheit (inklusive
der Gleichstellung von Frauen und Mannern) leisten kann und ob hierfur kreative bzw. neuartige An-
satze verfolgt werden. Hinsichtlich der Ergebnisse und Wirkungen der Forderung ist es letztlich von
entscheidender Relevanz, ob die Intervention zur Bewaltigung oder Abmilderung gesellschaftlicher
Herausforderungen beitragen kann.

» Effizienz der Forderung: Neben der Effektivitat ist auch die Effizienz der Férderung zu begutachten.
Im Sinne von ,Stuckkosten-Betrachtungen® werden materielle Einheiten (z. B. Teilnehmende, Erfolgs-
falle, Projekte, Projekttage und -monate) in Relation zu finanziellen Mitteln gesetzt, um Aussagen zum
Kosten-Nutzen-Verhaltnis der Férderung treffen zu kénnen. Diesbeziglich lassen sich auch Verglei-
che zwischen verschiedenen Forderungen anstellen, wobei bei der Interpretation von Vergleichser-
gebnissen die jeweiligen forderstrategischen Schwerpunktsetzungen, adressierten Zielgruppen, prak-
tizierten Forderanséatze sowie Forderintensitaten zu bertcksichtigen sind.

» Koharenz der Férderung: Im Rahmen der Koharenz steht die Verortung der Forderung im Kontext
der alternativ bestehenden Unterstitzungssysteme im Vordergrund. Demnach ist insbesondere da-
nach zu fragen, inwiefern sich die ESF+-Forderung in Hessen von anderen Unterstiitzungsangeboten
(z. B. des Landes und des Bundes) unterscheidet und als sinnvolle Erganzung zu bestehenden An-
geboten erweist. Auch von Interesse ist, ob zwischen verschiedenen Férderungen innerhalb und au-
Rerhalb des ESF+ funktionale und operative Zusammenhange existieren, aus denen sich z. B. For-
derketten oder Synergien ergeben. Ferner ist danach zu fragen, inwiefern der ESF+ in Hessen in
Einklang zu landes-, bundes- und europapolitischen Zielsetzungen steht.

» Unionsmehrwert der Férderung: Im aktuellen kohasionspolitischen Rahmen fiir die Européischen
Struktur- und Investitionsfonds soll der ESF+ die ,Europaische Saule sozialer Rechte® starken und
zum ,Politischen Ziel 4: Ein sozialeres und inklusiveres Europa“ beitragen. Die Fortschrittsmessung
der einschlagigen EU-Zielsetzungen erfolgt anhand eines auf die ,Europaische Saule sozialer Rechte*
zugeschnittenen Indikatoren-Scoreboards (,Soziales Scoreboard der Indikatoren®) sowie auf Basis
dreier wesentlicher Indikatoren.? Vor diesem Hintergrund ist in der Evaluation danach zu fragen, wie
konsistent sich die Umsetzung der ESF+-Forderung in Hessen zu den EU-Zielsetzungen verhdlt und
inwiefern die Ergebnisse und Wirkungen zu deren Erreichung beitragen kénnen.

» Rahmenbedingungen: Zu guter Letzt berlicksichtigt die Evaluation auch institutionelle und sozio6ko-
nomische Rahmenbedingungen. Einerseits ertffnen sich aus ihnen Méglichkeiten und Chancen, an-
dererseits ergeben sich aus ihnen auch Grenzen fiir die Umsetzung von Projekten und Entfaltung von
Wirkungspotenzialen. Zu den institutionellen Bewertungskriterien zahlen z. B. die Nachvollziehbarkeit,
Offenheit, Sichtbarkeit und Offentlichkeitswirksamkeit des ESF+ sowie die Handhabbarkeit foérderbe-

2 Hierbei handelt es sich um folgende Indikatoren, die im ,Aktionsplan zur europaischen Saule sozialer Rechte”
(Européische Kommission 2021) enthalten sind: 1.) Mindestens 78 % der Bevolkerung im Alter von 20 bis 64 Jahren
sollen bis zum Jahr 2030 erwerbstatig sein; 2.) Mindestens 60 % aller Erwachsenen sollten jedes Jahr an einer
WeiterbildungsmaRnahme teilnehmen; 3.) Die Zahl der von Armut oder sozialer Ausgrenzung bedrohten Menschen soll
bis 2030 um mindestens 15 Millionen verringert werden. Am 16.06.2022 schlossen sich die EU-Mitgliedstaaten diesen
Zielen an, wahlten dabei aber teils abweichende Zielmarken und/oder Definitionen fur die Indikatoren. Deutschland zielt
bei der Erwerbstatigkeitsquote bis 2030 ein Niveau in H6he von 83 % an, bei der Teilnahme an Weiterbildungen soll bis
2030 unter Erwachsenen ein jahrliches Partizipationsniveau in Héhe von 65 % erreicht werden. Beim dritten Ziel wird
nicht auf armuts- oder ausgrenzungsbedrohte Menschen rekurriert, sondern auf Personen in Haushalten mit sehr
geringer Erwerbsintensitat. Bis 2030 soll sich deren Zahl um 1,2 Mio. reduzieren.
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zogener Verwaltungsprozesse. Die zu bertcksichtigenden soziobkonomischen Ausgangsbedingun-
gen und Entwicklungen betreffen angesichts der ESF-+-Programmatik insbesondere das Bildungs-
und Ubergangssystem, Aus- und Weiterbildungssystem sowie den Arbeitsmarkt.

Mit Blick auf die drei Evaluationsbestandteile — Programm-, Themen- und Abschlussevalu-
ation — werden die genannten Kerndimensionen und die sich hieraus ergebenden Frage-
stellungen gegenstandsbezogen konkretisiert und priorisiert.

Neben der Gewinnung von Erkenntnissen und der Erfullung der Berichterstattungspflichten
gegenuber der Europaischen Kommission werden mit der Evaluation weitere wichtige Auf-
gaben verfolgt: Zum einen soll sie die Transparenz, Nachvollziehbarkeit, Akzeptanz und
Qualitat der ESF+-Foérderung in Hessen starken sowie zu einem Wissens- und Erfahrungs-
transfer in der Akteurslandschaft beitragen. Dementsprechend sollen die Prozesse und Er-
gebnisse der Evaluation in regelmafdigen Abstanden gegenuber relevanten Stakeholdern
sowie der Offentlichkeit adressatengerecht kommuniziert und diskutiert werden. Zum ande-
ren ist auf die Verwertbarkeit der Evaluation zu achten. So sollen auch evidenzbasierte
Handlungsempfehlungen abgeleitet werden, die sowohl aus Steuerungssicht fur die Verwal-
tungsbehorde und Ressorts als auch aus Perspektive der (themen- und zielgruppenspezifi-
schen) Projektarbeit fur die Trager von Nutzen sein kénnen. Die Empfehlungen liefern dabei
maglichst auch hilfreiche Impulse zur programmatischen Weiterentwicklung und zur Vorbe-
reitung der zukunftigen Foérderperiode 2028-2034.

2.2 Daten- und Methodenrepertoire fur die Evaluation
Bei der Evaluation der hessischen ESF+-Forderung werden unterschiedliche Daten und
Methoden verwendet. Hierzu zahlen insbesondere:

» Dokumentenanalyse (z. B. Inhaltsanalyse und Codierung)

» Auswertung der Monitoringdaten zur ESF+-Forderung (und weiterer férderbezogener Daten)
» Auswertung sekundarstatistischer Daten und wissenschaftlicher Literatur

» Leitfadengestitzte Interviews (mit unterschiedlichen Strukturierungsgraden)

» Beobachtungen und Gruppendiskussionen

» Fallstudienansatze

» Standardisierte Befragungen, hierunter Selbstberichtsverfahren, Online-Befragungen (CAWI), telefo-
nische Befragungen (CATI) und Papier-Befragungen (Paper-Pencil)

» Nutzung der Daten zu Integrierten Erwerbsbiografien (IEB) der Bundesagentur fir Arbeit

Die Eignung der Daten und Methoden richtet sich dabei grundsatzlich nach dem jeweiligen
Untersuchungsgegenstand und den jeweiligen Erkenntnisinteressen, so dass die konkreten
Untersuchungsdesigns fir die drei Evaluationsbestandteile variieren (vgl. hierzu die Aus-
fuhrungen in Kapitel 3). Nichtsdestotrotz ist bei nahezu allen Evaluationen eine Kombination
aus qualitativen und quantitativen Daten, Methoden und Auswertungsverfahren vorgese-
hen. Die wesentliche Starke einer solchen Mixed-Methods-Vorgehensweise liegt darin, dass
die Untersuchungsgegenstande mehrperspektivisch sowie in der ,Tiefe“ und ,Breite” analy-
siert werden kénnen (Flick 2011a; Kelle 2014; Kuckartz 2024). Der Einbezug verschiedener
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Perspektiven wird dadurch sichergestellt, dass unterschiedliche Beteiligte in den Erhebun-
gen bericksichtigt werden. Hierzu zéhlen insbesondere Projekttrager, Geférderte, Koope-
rationsakteure sowie weitere umsetzungsverantwortliche und auskunftsfahige Organisatio-
nen oder Fachstellen. Hierdurch ist ferner eine Gegenuberstellung verschiedener Wahrneh-
mungen maoglich. Wahrend qualitative Methoden zum Zweck des Entdeckens und Verste-
hens fur vertiefte Untersuchungen herangezogen werden (,Tiefe®), kommen quantitative
Methoden zum Zweck des Messens und Uberblickens fur die prazise Quantifizierung von
Erkenntnisinteressen sowie fur Vergleichs- und Zusammenhangsanalysen zum Einsatz
(,Breite“). Uberdies ist eine zeitliche Varianz der Erhebungen angedacht. Mittels Erhebun-
gen, die zu unterschiedlichen Zeitpunkten und Forderphasen durchgefiihrt werden, kénnen
Anhaltspunkte zu zeitlichen Entwicklungen und Verdnderungen sowie zu kurz- und langer-
fristigen Wirkungseffekten gewonnen werden. Durch den konsequenten Einsatz von Mixed-
Methods-Ansatzen hat die Evaluation den Anspruch, eine brauchbare empirische Basis zu
schaffen und aussagekraftige Ergebnisse zu produzieren.

2.3 Evaluationsorganisatorische und -kommunikative Prozesse

2.3.1 Vorstellung und Eignung des evaluationsumsetzenden Instituts

Die Evaluierung des hessischen ESF+-Programms (inklusive der Aktualisierung des hier
vorliegenden Evaluierungsplans) wurde von der Verwaltungsbehdrde als verantwortlicher
Stelle in einem europaweiten Verfahren Ende 2022 ausgeschrieben. Den Zuschlag hat das
Institut fur Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) im Mai 2023 erhalten.

Das ISG ist eine wirtschafts- und sozialwissenschaftliche Forschungsgesellschaft in Rechts-
form einer GmbH, die aus dem seit 1952 bestehenden Otto-Blume-Institut fir Sozialfor-
schung und Gesellschaftspolitik e.V. hervorgegangen ist (www.isg-institut.de). Das ISG be-
treibt mit derzeit etwa 40 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern empirische Sozialforschung und
wissenschaftsbasierte Politikberatung mit Fokussierung auf aktuelle Themen der Wirt-
schafts-, Arbeitsmarkt-, Sozial- und Bildungspolitik. Die Geschaftsfihrung liegt in den Han-
den von Dr. Dietrich Engels (Schwerpunktbereich: Sozialpolitik) und Dr. Philipp Fuchs
(Schwerpunktbereich: Arbeitsmarktpolitik). Organisatorisch teilen sich die Aktivitdten des
ISG entsprechend der Zustandigkeiten der Geschaftsfiihrung in die beiden Schwerpunktfel-
der der Sozial- und Arbeitsmarktpolitik auf, wobei ESF-Projekte dem Bereich der Arbeits-
marktpolitik zugeordnet sind. Das ISG ist mit Kéln und Berlin an zwei verschiedenen Stand-
orten ansassig, wobei Koln der Hauptsitz ist. Das ISG versteht sich als unabhangige For-
schungseinrichtung und sieht sich wissenschaftlichen Standards verpflichtet. Es ist instituti-
onelles Mitglied der im deutschsprachigen Raum aktiven DeGEval-Gesellschatft fir Evalua-
tion (www.degeval.org). Durch den Fokus auf Auftragsforschungsprojekte generiert das ISG
evidenzbasiertes Wissen, das Auftraggeber insbesondere bei der wissenschaftlichen Ein-
ordung von Ergebnissen und Wirkungen von (6ffentlich geférderten) Interventionen, der
(Weiter-)Entwicklung von Strategien sowie deren Umsetzung unterstitzen soll. Auftragge-
ber des ISG sind unter anderem die Europaische Kommission, Ministerien auf Bundes- und
Landerebene, der Deutsche Bundestag, die Bundesagentur fir Arbeit und weitere nationale
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Behorden, die Nationale Akademie der Wissenschaften Leopoldina e.V., Kreise, Stadte und
Gemeinden sowie Verbande und Stiftungen.

Mit Blick auf den ESF-Kontext verfugt das ISG uber langjahrige und fundierte Erfahrungen.
Gegenwartig (sowie in der Vergangenheit) ist das ISG im Bundesgebiet sowie in vielen Bun-
deslandern (hierunter z. B. Bayern, Baden-Wirttemberg, Berlin, Hessen, Mecklenburg-Vor-
pommern und Hamburg) fur die Entwicklung von Foérderstrategien sowie die Umsetzung
verschiedener Evaluations- und Monitoringauftrage verantwortlich (gewesen). Im Bundes-
land Hessen war das ISG in der Foérderperiode 2014-2020 mit der wissenschaftlichen Be-
wertung der Umsetzung und Wirksamkeit des ESF (einschlief3lich der REACT-EU-Fo6rde-
rung) beauftragt. Im ISG arbeiten rund 20 wissenschatftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter, die Uber Erfahrungen mit ESF-Projekten verfigen. Dementsprechend hat ein Grol3teil
des Personals eine reichhaltige Expertise im ESF-Kontext.

2.3.2 Datennutzung und -schutz

Fur die ESF+-Forderung in Hessen ist sichergestellt, dass die entsprechenden Verfahren
zur Erhebung und Speicherung der fur die Evaluierungen notwendigen Daten eingerichtet
sind (Art. 44 (4) (EU) 2021/1060, ,Dachverordnung®). Zur Erfullung des Evaluationsauftrags
hat das ISG vom Land Hessen — vertreten durch das Hessische Ministerium fur Arbeit, In-
tegration, Jugend und Soziales (HMSI) und der dort ansassigen Verwaltungsbehérde — die
Berechtigung erhalten, Daten Uber geforderte Teilnehmende, Trager und Projekte von
ESF+-FérdermalRnahmen zu erheben, zu speichern und weiter zu verarbeiten. Hierzu zah-
len auch Daten mit Personenbezug. Diese Daten werden im Rahmen des Monitorings flr
die ESF+-Forderung durch die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen (WIBank) erho-
ben und gespeichert und bei Bedarf an das ISG geliefert. Die Daten werden vom ISG aus-
schlie3lich fur die Durchfihrung von Auswertungen und Erhebungen im Rahmen der Eva-
luation verwendet. Andere Nutzungszwecke sind ausgeschlossen.

Bei allen Arbeitsschritten der Evaluation hélt das ISG nationale und europaische Vorschrif-
ten zum Datenschutz, insbesondere diejenigen der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), ein. Fur die Speicherung, den Austausch und die Bearbeitung der Daten nutzt
das ISG eine sichere und DSGVO-konforme technische Infrastruktur. Die vom ISG genutz-
ten und in Deutschland befindlichen Server verfligen Uber Zertifizierungen gemaf 1SO
27001 und gewahrleisten einen gesicherten Zugriff und Austausch von Daten. Selbst vom
ISG zum Zwecke der Evaluation erhobene Daten z. B. im Rahmen von Befragungen und
Interviews des Tragerpersonals oder der Geférderten werden nach denselben Maf3stdben
behandelt. Zur Unterstiitzung der Durchfiihrung telefonischer Befragungen (CATI) sowie der
Transkription von Interviews ist die Weitergabe personenbezogener Daten an Dienstleister
notwendig. Auch hier achtet das ISG grundsétzlich auf die DSGVO-Konformitat der Dienst-
leister und schlieRt entsprechende Auftragsverarbeitungsvertrage mit diesen ab. Uberdies
werden die Berichte und Veroffentlichungen zur Evaluation keine Ruckschlisse auf Perso-
nen oder Unternehmen ermoglichen. Demenentsprechend verschriftlicht und prasentiert
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das ISG die Ergebnisse von Auswertungen und Erhebungen, die die Evaluation betreffen,
ausschlief3lich in abstrahierter und anonymisierter Form.

Diese und weitere Bestimmungen wurden zwischen der Verwaltungsbehérde und dem ISG
in einer ,Vereinbarung uber die Uberlassung von Daten zum Zwecke der Durchfiihrung der
Evaluation der ESF Plus-Forderung des Landes Hessen in der Forderperiode 2021-2027¢
dokumentiert. In dieser Vereinbarung wurde festgehalten, dass das ISG im Rahmen der
Evaluation im Sinne der DSGVO als ,Verantwortlicher* fungiert.

2.3.3 Qualitatssicherung
Die Bearbeitung einzelner Bausteine der Evaluation sowie die Zusammenarbeit zwischen

den wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erfolgt durchgangig auf , Tandem-
Basis®, d. h. alle Aufgaben werden seitens des ISG mindestens von zwei zustandigen Per-
sonen umgesetzt und zusatzlich von der Projektleitung kommunikativ und qualitatssichernd
begleitet. Wahrend der Erstellung und unmittelbar vor der Ubermittlung von Berichten an
den Auftraggeber erfolgt durch die Projektleitung stets eine qualitéatssichernde Endab-
nahme. Sollten Mitglieder des Projektteams lber einen langeren Zeitraum abwesend sein
(z. B. aufgrund von Mutterschutz, Elternzeit, Urlaub oder Krankheit), werden Vertretungsre-
gelungen gefunden. Die Aufgaben werden in diesen Féllen von der Projektleitung oder ISG-
Mitarbeitenden vergleichbarer Qualifikation und Eignung tibernommen. Diese Anderungen
werden der Verwaltungsbehoérde und den betroffenen Ressorts frihzeitig kommuniziert. Er-
wahnenswert sind ferner regelmafige Team-Besprechungen von Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern, die innerhalb des ISG an unterschiedlichen ESF-Projekten beteiligt sind. Durch
den regelmafigen Austausch tber Herangehensweisen, Herausforderungen, Fortschritte,
Ergebnisse und Neuigkeiten mit ESF-Relevanz kann die Evaluation des ESF+ in Hessen
unmittelbar profitieren. Die interne Organisation ist einerseits auf eine konstant hohe Quali-
tat der erbrachten Leistungen und andererseits auf eine verlassliche Bearbeitung der Pro-
jektaufgaben ausgerichtet.

Das ISG ist tiberdies Mitglied in der Gesellschaft fir Evaluation e. V. (DeGEval 2016), deren
Standards grundséatzlich im Zuge der Evaluationsdurchfiihrung bericksichtigt werden. Die
Standards basieren auf den vier grundlegenden Prinzipien der ,Nutzlichkeit®, ,Durchfihrbar-
keit®, ,Fairness” und ,Genauigkeit®. Im Sinne der Nutzlichkeit wird die Evaluation an zuvor
abgestimmten Evaluationszwecken und -zielen sowie an Informations- und Erkenntnisbe-
darfen vorgesehener Nutzerinnen und Nutzer ausgerichtet. Gemal des Durchfuihrbarkeits-
standards wird sichergestellt, dass die Evaluation einer realistischen und gut durchdachten
Planung unterliegt und im Falle von Limitationen friihzeitige Alternativen fir die Umsetzung
entwickelt. Auf Fairness wird dadurch geachtet, dass die Evaluation bei Erhebungen und
Ergebnisdarstellungen respektvoll und fair mit beteiligten bzw. betroffenen Akteuren und
Personen umgeht. Durch Genauigkeitsstandards wird garantiert, dass die produzierten Er-
gebnisse ausschlie3lich auf Basis der vorliegenden Evidenz berichtet und in einer nachvoll-
ziehbaren Weise interpretiert und eingeordnet werden. Hierbei kommt der Orientierung an
wissenschaftlichen Gitekriterien eine besondere Bedeutung zu.
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2.3.3 Einbezug von Verwaltungsbehdrde, Fachressorts, Begleitausschuss und Tragern
Grundsatzlich soll der Evaluierungsplan den Anspriichen verschiedener Beteiligten- und Ad-
ressatenkreise gerecht werden und auf die besonderen Bedingungen der hessischen For-
derlandschaft zugeschnitten sein. Dementsprechend werden bei den Evaluationsaktivitaten
die Anspriche und Perspektiven unterschiedlicher Beteiligten- und Adressatenkreise be-
rucksichtigt, wodurch auf eine moglichst hohe Transparenz, Verstandlichkeit und Verwert-
barkeit der Evaluation der ESF+-Forderung in Hessen hingewirkt werden soll. Die Rickbe-
sinnung auf vereinbarte und transparent kommunizierte Verfahren und Zielsetzungen sowie
eine moglichst umfassende Einbindung der zentralen Akteure zu wichtigen Phasen der Eva-
luation bilden die Grundlage flir eine konstruktive und vertrauensvolle Zusammenarbeit
wahrend der laufenden Evaluation.

Alle wesentlichen Schritte der Evaluation werden in enger Abstimmung mit den fachlich zu-
standigen Ressorts und der Verwaltungsbehoérde geplant und durchgefiihrt. Hierzu zéhlen
insbesondere die inhaltliche Ausgestaltung und zeitlich-organisatorische Planung von Erhe-
bungen und Evaluationsberichten, die Berichterstattung gegentber der Europaischen Kom-
mission sowie die Kommunikation gegentber dem Begleitausschuss sowie anderen Gre-
mien und Institutionen. Die Vorlage und Abstimmung evaluationsrelevanter Zwischen-
schritte (z. B. Erhebungsinstrumente, Prasentationen) im laufenden Prozess sind — zusatz-
lich zu den Berichten — wesentlicher Bestandteil von Leistungsnachweisen. Ferner steht den
programmverantwortlichen Ressorts sowie der Verwaltungsbehdrde durchgehend mindes-
tens eine projektleitende Ansprechperson des ISG zur Verfiigung. Auch sind jederzeit be-
darfsbezogene Austauschtermine und Treffen vor Ort mdglich. Bei absehbaren Umset-
zungsschwierigkeiten und Anpassungsnotwendigkeiten der Evaluation informiert das ISG
die zustandigen Stellen frihzeitig und sucht gemeinsam mit diesen nach praktikablen und
zufriedenstellenden Losungsalternativen. Im Falle von substanziellen Anpassungen wird
der Evaluierungsplan Uberarbeitet. Die aktualisierte Fassung wird dem Begleitausschuss
gegeniiber kommuniziert und zur erneuten Genehmigung vorgelegt.

Die Trager ESF+-gefoérderter Projekte sind mit der Erteilung von Zuwendungsbescheiden
dazu verpflichtet, die Evaluation zu unterstiitzen und hierfir relevante Daten und Informati-
onen bereitzustellen. Eine hinreichende Beriicksichtigung der Tragerperspektive ist ein un-
verzichtbarer Bestandteil der Evaluation. Uberdies ist fuir die Umsetzung mancher Erhebun-
gen die Unterstutzung der Tréager erforderlich. Eine umfassende Beteiligung und Unterstit-
zung der Trager ist zwar sehr stark erwiinscht, die Evaluation setzt aber generell auf intrin-
sische Mitwirkungsbereitschaft und Freiwilligkeit. Rechtzeitige Vorabinformierungen und
Begleitschreiben der programmverantwortlichen Stellen, in denen bevorstehende Erhebun-
gen sowie deren Sinn und Zweck erklart werden, kdnnen die Akzeptanz und Mitwirkung der
Trager steigern. Grundlegend achtet das ISG bei der Planung und Umsetzung von Erhe-
bungen darauf, dass die Trager nicht unverhaltnismafig stark belastet werden. Auch Tré-
gertreffen kdnnen sich — bei Bedarf und Sinnhaftigkeit — als geeigneter Rahmen erweisen,
um die Evaluationskonzeption (und -ergebnisse) zu kommunizieren.
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2.3.4 Kommunikation von Evaluationsfortschritten und -ergebnissen

Die Evaluation findet begleitend zur Umsetzung des ESF+-Programms in Hessen statt. Die
Ergebnisse der Evaluation sollen zur Verbesserung der Umsetzungsqualitat und Funktions-
fahigkeit sowie zur Steigerung der Effizienz und Wirksamkeit beitragen. Sie werden in Eva-
luationsberichten dokumentiert und eingeordnet.

Sowohl bei den vier Programmevaluationen (vgl. Abschnitt 3.1) als auch bei den beiden
Themenstudien (vgl. Abschnitt 3.2) sind Zwischen- und Abschlussberichte vorgesehen. Zu-
dem wird ein Ubergreifender Abschlussbericht angerfertigt (vgl. Abschnitt 3.3). Die inhaltli-
chen Schwerpunktsetzungen und Abgabefristen fur die Erstentwirfe sowie die finalen Fas-
sungen der Berichte werden zwischen dem ISG, den zustéandigen Fachressorts und der
Verwaltungsbehorde abgestimmt. Bei der Endabnahme der Berichte geht es insbesondere
um eine Prufung der formellen Punkte (z. B. eine korrekte Darstellung der organisatorischen
Forderablaufe und Bezeichnung der beteiligten Stellen) und der Widerspruchsfreiheit und
Plausibilitat der dargestellten Ergebnisse. Nach diesen Abstimmungen erstellt das ISG zeit-
nah die Endfassungen der Berichte.

Alle Berichte werden ferner in zwei verschiedenen Versionen fur jeweils unterschiedliche
Beteiligten- und Adressatenkreise erstellt: zum einen eine Langversion fuir den Auftragge-
ber, die Fachressorts sowie das Fachpublikum, zum anderen eine in mdglichst einfacher
Sprache verfasste und inhaltlich leicht zugéngliche Kurzfassung mit den wichtigsten Infor-
mationen, Ergebnissen und praktischen Implikationen fiir die weitere Offentlichkeit sowie fiir
interessierte Burgerinnen und Burger. Um auch bei den Langfassungen der Berichte einen
schnellen Zugang zu den wesentlichen Ergebnissen der Evaluation sicherzustellen, werden
kompakte ,Executive Summaries® erstellt. Die Berichte werden von der Verwaltungsbe-
horde via SFC der Europaischen Kommission tdbermittelt und als Lang- und Kurzfassung
auf der hessischen ESF+-Webseite publiziert (www.esf-hessen.de/esf-hessen/). Ausge-
wahlte Ergebnisse der Evaluation kénnen ferner Eingang in das ESF-Magazin ,ESF Kom-
pakt” finden, sofern dies redaktionell sinnvoll erscheint und gewlinscht ist.

Daruber hinaus werden die Zwischen- und Fortschritte sowie die Ergebnisse der Evaluation
in regelmaRigen Abstanden auf Begleitausschuss- und Ressort-Treffen kommuniziert. Ins-
besondere mit Blick auf die programmspezifischen Ergebnisse der Zwischenberichte be-
steht bei Bedarf die Moglichkeit, Workshops mit den jeweiligen Fachressorts und der Ver-
waltungsbehdrde abzuhalten, um programmatische Starken und Schwachen, praktische Im-
plikationen sowie zukinftige Ausgestaltungsmaoglichkeiten zu diskutieren.
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3. Vorgesehene Evaluierungen im ESF+ in Hessen

Der Evaluationsauftrag setzt sich mit vier programmspezifischen und zwei themenzentrier-
ten Studien sowie einem zusammenfassenden Abschlussbericht aus drei wesentlichen Be-
standteilen zusammen (Abbildung 2). Sie werden nachfolgend erlautert, wobei jeweils auf
die Forderhintergriinde, die inhaltlichen Erkenntnissinteressen, die methodische Herange-
hensweisen sowie die zeitlich-organisatorischen Planungen eingegangen wird.

Abbildung 2: Evaluationsbestandteile im Rahmen der hessichen ESF+-Programmatik
Thematisch-iibergreifende
Spezifische Ziele Ressorts Vertiefende Evaluation von vier Programmen & abschlieRende Evaluation
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Eg;%gg?t? ﬂir . HMSI * Qualifizierung und Beschéftigung junger Menschen (QuB)
fahigkeit gung » Berufsqualifizierende Sprachférderung Plus (BQS+)

Quelle: Eigene Darstellung.

3.1 Vertiefende Programmevaluierungen

Die gemeinsame konzeptionelle Klammer aller vier programmspezifischer Studien ist die
theoriebasierte Wirkungsevaluation, bei der die Untersuchung an einer Programmlogik bzw.
einem programmatischen Wirkungsmodell ausgerichtet wird. Ein solches Modell dient dazu,
ein Forderprogramm als Evaluationsgegenstand konzeptionell zu umreif3en und hinsichtlich
intendierter Zielsetzungen und unterstellter Ursache-Wirkungs-Zusammenhénge in zeitlich
bzw. logisch aufeinanderfolgende Phasen einzuteilen (hierzu z. B. Chen 2012; Giel 2013;
Knowlton/Phillips 2012; W. K. Kellogg Foundation 2004).

Abbildung 3 illustriert — in exemplarischer Anlehnung an die W. K. Kellogg Foundation
(2004) — ein vereinfachtes Beispiel fiir ein programmatisches Wirkungsmodell, das entspre-
chend des betrachteten Forderprogramms zuzuschneiden und zu konkretisieren ist. Im hier
gewahlten Beispiel wird der Forderablauf in fiinf verschiedene Phasen aufgeteilt, namlich
den bereitgestellten Ressourcen (,Inputs®), den mit den Inputs umgesetzten ,MalRnahmen®,
den unmittelbar im Zuge der Malinahmendurchftihrung identifizierbaren (Zwischen-)Ergeb-
nissen (,Outputs®), den bei der Zielgruppe in kurz- bis mittelfristiger Hinsicht beobachtbaren
Resultaten (,Outcomes®) sowie den mdglicherweise langfristig durch die Férderung ange-
stoRenen (auch strukturellen) Veranderungen (,Impacts*). Uberdies erfolgt die Evaluation
unter Berlcksichtigung sozio6konomischer und institutioneller Rahmenbedingungen. Das
Wirkungsmodell bildet den gewtinschten Soll- bzw. zu erreichenden Optimal-Zustand einer
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Forderung ab und liefert die Schablone fiir die empirische Uberpriifung des erreichten Ist-
Zustands.

Abbildung 3: Vereinfachtes Schema fiir ein Programm-Wirkungsmodell

Umsetzungsrelevante Wirkungsrelevante
Fragestellungen Fragestellungen

Soziodkonomische Kontextfaktoren und institutionelle Rahmenbedingungen

Einordnung der Férderung und Evaluationsresultate in die wissenschaftliche Fachliteratur

Quelle: Eigene Darstellung.

Im Zuge der Evaluation wird jede einzelne Ebene bzw. Phase anhand primar erhobener und
sekundar bezogener Daten sowie geeigneter Methoden beleuchtet, um eine mdglichst stich-
haltige Bewertung des Fordergeschehens abgeben zu kdnnen. Leitend ist dabei die Auf-
schlisselung der grundsatzlichen Frage, warum, wie und fiir wen eine Intervention (nicht)
wirkt und welche Faktoren und Bedingungen die (ggf. auch ausbleibenden) Erfolge beein-
flussen. Um die Ergebnisse und Wirkungen einer FGrderung einschatzen zu kbnnen, ist eine
tiefergehende Analyse der Umsetzung der geforderten Malinahmen bzw. Projekte erforder-
lich. Wahrend die drei Phasen bzw. Ebenen der ,Inputs®, ,Mallnahmen“ und ,Outputs® zu-
vorderst Fragen zur Umsetzung(-squalitat) und Funktionsfahigkeit einer Férderung aufwer-
fen, stellen sich bezlglich der beiden nachgelagerten Phasen der ,Outcomes*® und ,Impacts*
vor allem Fragen zur Wirksamkeit. Auf jeder Betrachtungsebene werden relevante Evalua-
tionsfragen untersucht.

Die Ausrichtung der programmspezifischen Evaluation an einem Wirkungsmodell erweist
sich vor allem deshalb als zielfihrend, weil mit Blick auf das zu untersuchende Programm
eine umfassende Analyse erfolgt und ein gemeinsames Verstandnis zwischen Evaluations-
team, Fachressort und Verwaltungsbehorde beziglich erwartbarer Erkenntnisse geschaffen
wird, was wiederum die Planungssicherheit unter den Beteiligten und den Nachvollzug der
Evaluation(-sergebnisse) gewéhrleistet. Grundlage fur die Erstellung eines Wirkungsmo-
dells ist fur alle vier zu evaluierenden Programme eine Literaturrecherche, eine Dokumen-
tenanalyse sowie Gesprache mit Expertinnen und Experten (z. B. Vertreterinnen und Ver-
treter der umsetzenden Stellen, koordinierende Akteure oder Projekttrager), die zu einem
frihen Zeitpunkt der Evaluation stattfinden.

Gemeinsam ist allen vier Programmstudien zudem, dass jeweils ein Zwischen- und Ab-
schlussbericht angefertigt wird. Durch die hiermit einhergehende Organisation der Evalua-
tion in zwei Erhebungs- und Berichtsphasen kénnen variierende Schwerpunktsetzungen
vorgenommen und Veranderungen im Zeitverlauf beriicksichtigt werden.
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Im Folgenden werden die vier Programmstudien im Detail beschrieben. Hierbei wird jeweils
das Programm, die forschungsleitenden Fragen, die angedachten Methoden sowie der zeit-
liche Rahmen dargelegt. Die Darlegungen spiegeln die Vereinbarungen zwischen ISG,
Fachressorts und Verwaltungsbehotrde wider.

3.1.1 Qualifizierung und Beschaftigung junger Menschen (QuB)

»=Qualifizierung und Beschaftigung junger Menschen® (QuB) ist seit mehreren Forderperio-
den fester Bestandteil der hessischen ESF-Férderung. QuB hat in der aktuellen Forderpe-
riode ein Fordervolumen von 39,7 Mio. Euro und ist damit das ressourcenstarkste Pro-
gramm im hessischen ESF+. Forderstrategisch soll das Programm auf die Erreichung des
~opezifischen Ziels h* und dementsprechend auf eine ,aktive Inklusion®, ,Verbesserung der
Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung“ sowie ,Erhdhung der Beschaftigungsfahigkeit"
hinwirken. Gegenuber der letzten Forderperiode wurde das Volumen aufgestockt und die
Altersgrenze der Geforderten von 27 auf 30 Jahre angehoben.

QuB richtet sich an bis zu 30 Jahre alte Personen, die den Ubergang Schule-Beruf bzw.
nachhaltigen Einstieg in das Beschaftigungssystem noch nicht erfolgreich bewaltigen konn-
ten. Die Einmindungsschwierigkeiten der adressierten Zielgruppen in den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt sind vielfaltig. Oftmals weisen die Geforderten multiple Vermittlungshemm-
nisse auf, z. B. kein Schulabschluss, mangelnde Sprachkenntnisse, psychisch oder physi-
sche Beeintrachtigungen und/oder Fluchterfahrungen. QuB hat den Anspruch, diese kom-
plexen Bedarfslagen zielgenauer zu adressieren als Angebote des Regelsystems. Anders
als vergleichbare Angebote des Ubergangssystems richtet sich QuB an einen heterogene-
ren und alteren Personenkreis. Die Projekte werden von unterschiedlichen Bildungstragern
durchgefuhrt. Die Teilnehmenden werden in Form einer Mischung aus theoretischen, prak-
tischen und beruflichen Inhalten gefordert und absolvieren Praktika in Betrieben. Auch be-
steht die Mdglichkeit, einen Schulabschluss nachzuholen. Durch sozialpddagogische Be-
treuung sollen die Geforderten zudem psycho-sozial stabilisiert werden. Zielsetzung ist fer-
ner eine maglichst nachhaltige Integration der Teilnehmenden in den Ausbildungs- bzw. Ar-
beitsmarkt und damit die Steigerung ihrer langfristigen Partizipations- und Verwirklichungs-
chancen sowie die soziale Integration insbesondere von Geflichteten.

QuB war in der letzten Forderperiode Gegenstand einer Evaluation (ISG 2022a, ISG 2022b).
Die Forderung wurde in der Gesamtschau positiv bewertet, dennoch traten auch Defizite
beziglich Umsetzung und Wirksamkeit zutage, die es im Rahmen der neuen Forderperiode
starker in den Blick zu nehmen gilt. Zu nennen sind z. B. die eher hohe Abbruchquote von
Teilnehmenden (auch bei bereits vorangeschrittener Teilnahmedauer), die seitens der Tra-
ger als herausfordernd empfundene heterogene Zusammensetzung der Gruppen hinsicht-
lich der Leistungs- und Sprachniveaus sowie der grundsétzlichen Motivation zur Teilnahme
sowie die fir viele Geforderten herausfordernde Einmindung in das reguléare Ausbildungs-
und Beschaftigungssystem. Angesichts der (kurzfristig) schwierig zu kompensierenden Ver-
mittlungshemmnisse ist eine unmittelbare Einmindung in den regularen Arbeitsmarkt haufig
noch zu ambitioniert.
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Angesichts des hohen Reifegrads der Forderung und der ausgepragten inhaltlichen Kon-
stanz der geforderten Projekte wurde im Rahmen der 2023 erfolgten Abstimmungen mit den
Fachverantwortlichen von QuB vereinbart, dem Evaluationskonzept eine starkere qualitative
Ausrichtung zu verleihen. Ein wesentliches Ziel besteht darin, die Geférderten-Perspektive
zu Themen wie etwa Teilnahmemotive und Berufsorientierung, Lernen und Arbeiten in he-
terogenen Gruppenzusammensetzungen, (Nicht-)Inanspruchnahme von Praktika und
Grunden fur vorzeitige Malinahmenaustritte zu starken. Die Evaluation fragt ferner dezidiert
nach den gqualitativen (Wirkungs-)Mechanismen aus Perspektive der Teilnehmenden. Fol-
gende forschungsleitende Fragen werden in der Evaluation berticksichtigt:

4

Uber welche Zugangswege und -kriterien gelangen die Teilnehmenden in die Forderung? Welche
Rolle spielt hierbei die persdnliche Motivation?

Welche soziodemografischen Merkmale weisen die Geférderten auf? Welche Ausgangs- und Prob-
lemlagen bestehen bei den Teilnehmenden? Welche Rolle spielen Gefliichtete in der Forderung?

Wie ausgepragt ist die Heterogenitat unter den Geforderten? Wie wirken sich die altersbezogene Er-
weiterung der Zielgruppe und die Forderung von geflichteten Menschen hierauf aus?

Durch welche zielgruppenspezifischen, inhaltlichen, methodisch-didaktischen und organisatorischen
Charakteristika zeichnen sich QuB-Projekte in der Breite aus? Welche Gemeinsamkeiten und Unter-
schiede bestehen zwischen Projekten?

Welche inhaltlichen Schwerpunktsetzungen zeigen sich in den geforderten Projekten, z. B. hinsichtlich
schulischer und beruflicher Grundqualifizierung, Berufsorientierung, digitalem Lernen oder Sprachfor-
derung? Werden neuartige oder im Vergleich zur vorigen Férderperiode angepasste Projektanséatze
umgesetzt und Schwerpunkte gelegt (z. B. politische Bildung und Partizipation)?

Wie (gut) gelingt der Umgang mit unterschiedlichen Qualifikations- und Sprachniveaus sowie Lernvo-
raussetzungen in den Projekten? Welche spezifischen Ansatze bzw. Methoden lassen sich beziiglich
des Umgangs mit heterogenen Lerngruppen identifizieren?

Welche Projektbestandteile dienen der Starkung der Ausbildungs- und Beschaftigungsfahigkeit der
Geférderten? Wie (gut) gelingt die Umsetzung dieser Bestandteile? Welche Ansatze werden zur Be-
rufsorientierung der Geforderten umgesetzt und welche erweisen sich als erfolgsversprechend?

Wie (gut) gelingt die Umsetzung von betrieblichen Praktika und welchen Stellenwert haben diese flr
die berufliche Orientierung der Geférderten?

Wie verbreitet ist die Option fir das Nachholen eines Schulabschlusses? Wie viele Geftrderte streben
dies an? Wie hoch ist die Erfolgsquote?

Wie hoch fallt die Anzahl und der Anteil vorzeitiger MalRhahmenaustritte aus und welche Griinde sind
hierfir maf3geblich urséchlich? Wie wirken sich haufige Ein- und Austritte von Teilnehmenden auf die
Stabilitat und Atmosphére der Lerngruppen aus?

Welche Kooperationspartner werden bei der Umsetzung der Projekte eingebunden? Welche Rollen
nehmen diese bei der Projektumsetzung ein? Wie (gut) gelingt die Zusammenarbeit?

Inwiefern tragt QuB zur personlich-sozialen Stabilisierung, zur schulisch-beruflichen Qualifizierung
und letztlich zum Aufbau von Ausbildungs- und Beschéaftigungsfahigkeit bei den Teilnehmenden bei?

Gelingt den Teilnehmenden nach der Projektteilnahme die Integration in den (reguléaren) Arbeits-
markt? Wie nachhaltig ist die Einmindung ehemaliger Teilnehmender in Ausbildung oder Arbeit? Wie
unterscheidet sich der anschlielBende Werdegang vorzeitig und regular ausgetretener Geférderten
voneinander?
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» Sofern ein Eintritt in den (regularen) Arbeitsmarkt noch nicht gelingen konnte: Welche niedrigschwel-
ligen Zwischenziele konnten bei Teilnehmenden erreicht werden?

Die Evaluation von QuB setzt auf eine Mischung aus qualitativen und quantitativen Verfah-
ren. Den Beginn der Evaluation markiert ein Auftaktgesprach mit den Fachverantwortlichen
von QuB aufseiten des HMSI. Hierbei werden tUbergreifende Fragen zum Fordergegenstand
und aus Steuerungsperspektive adressiert. Abseits dieses Interviews wird u. a. wegen des
hohen programmatischen Reifegrads auf zusatzliche Expertengesprache verzichtet. Dane-
ben werden Monitoringdaten und vor allem Daten und Informationen, die aus der Antrags-
und Konzeptanalyse hervorgehen, genutzt, um die geforderten Projekte in der Gesamtheit
zu beschreiben. Sofern mdglich, sollen hierdurch unterschiedliche Projekttypen identifiziert
werden, auch um eine besser begrindbare Auswahl hinsichtlich der qualitativen Erhebun-
gen treffen zu kénnen. Auf der Grundlage der zuvor genannten Schritte erfolgt die Erstellung
des Wirkungsmodells.

Aufbauend auf diesen eher explorativen Vorarbeiten sollen Interviews mit Tragerpersonal
durchgefiihrt werden. Hierbei kommen in Abh&ngigkeit des jeweiligen Projekts unterschied-
liche umsetzungsverantwortliche Personen in Frage, die unmittelbar mit den Geforderten
zusammenarbeiten oder fur Projektinhalte verantwortlich sind. Diese sollten bei drei unter-
schiedlichen Tragern angesiedelt sein. Die ausgewahlten Trager fungieren als Ausgangs-
basis bzw. Ziehungsgrundlage fir weitere qualitative Erhebungen. Das Vorgehen hat damit
einen fallstudienartigen Charakter, weil Einschatzungen unterschiedlicher Personen zu ei-
nem gemeinsamen Gegenstand — dem spezifischen QuB-Projekt — miteinander abgegli-
chen bzw. gespiegelt werden kénnen. In der ersten Hélfte der Evaluation sind zwischen
2024 und 2025 sechs bis neun Kurzinterviews mit Praktikumsbetrieben sowie drei Fokus-
gruppen mit Teilnehmenden zu den Themen Berufsorientierung und Praktika vorgesehen.
Fokusgruppen sind moderierte Gesprachsformate mit mehreren Teilnehmenden zu einem
bestimmten Thema. Anders als in einem Einzelinterview erméglicht dieses Format das star-
kere Spiegeln bzw. Abgleichen von unterschiedlichen Erfahrungen oder Einschatzungen. In
der zweiten Halfte der Interviewphase zwischen 2026 und 2028 werden ebenfalls drei Tra-
ger bzw. Projekte ausgewahlt. Wie zuvor soll das Vorgehen auch hier fallstudienartig orga-
nisiert werden, um auf Basis aller durchgefuhrten Interviews Vergleiche zwischen den drei
ausgewahlten Projekten ziehen zu kdnnen. Erneut fokussieren die Gespréache zunéchst
Umsetzungs- und Wirkungsaspekte sowie Gelingensbedingungen und Herausforderungen
der Forderung. Erganzt werden sie um thematisch anders zugeschnittene Interviews mit
Teilnehmenden: Einerseits sollen sechs bis neun Interviews mit Gefdrderten zu subjektiv
wahrgenommen Wirkungen bzw. dem persoénlichen Mehrwert der Férderung gefuhrt wer-
den. Andererseits sollen funf bis sechs vorzeitige MaRnahmenabbrecherinnen und -abbre-
cher dazu befragt werden, weshalb sie friihzeitig ausgestiegen sind und wie sie die Starken
und Schwachen der Forderung einschatzen. Durch dieses Vorgehen kénnen ,positive” und
,-negative“ MalRhahmenverlaufe bei den drei ausgewahlten Projekten miteinander gespiegelt
werden. Aufgrund der schwierigen Erreichbarkeit der Zielgruppe soll die Interviewteilnahme
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von Abbrecherinnen und Abbrechern durch Gutscheine finanziell incentiviert werden. Tré-
gerinterviews und Gruppendiskussionen werden vorzugsweise vor Ort in Prasenz stattfin-
den, dagegen werden Kurzinterviews mit Betrieben sowie mit MalRnahmenabbrecherinnen
und -abbrechern aufgrund der erforderlichen zeitlichen und 6rtlichen Flexibilitat telefonisch
oder online durchgefuhrt.

Weiterhin ist jeweils eine standardisierte Trager- und Teilnehmendenbefragung vorgese-
hen. Das wesentliche Ziel der Tragerbefragung ist es, flachendeckende Informationen zu
den Ausgangs- und Problemlagen sowie Vermittlungshemmnissen der Teilnehmenden, zur
Zusammensetzung und Heterogenitat der Lerngruppen, zur Zielausrichtung, Ausgestaltung
und Umsetzung der Projekte sowie zu Erfolgen und Herausforderungen der Projektarbeit
zu erfassen. Die Teilnehmendenbefragung adressiert ahnliche Aspekte und Dimensionen,
aber aus Sicht der Geforderten. Als besonders relevante Themen sind z. B. Einschatzungen
zur Gruppenatmosphére und Umsetzungsqualitat sowie zu Fortschritten beim Kompe-
tenzaufbau, bei der beruflichen Orientierung bzw. Mobilisierung sowie zu beruflichen Zu-
kunftsaussichten zu nennen. Die Durchfuhrung der Trager- und Teilnehmendenbefragung
wird zwischen 2024 und 2025 gegen Ende der Projektlaufzeiten bzw. bei Austritt von gro-
Beren Kohorten stattfinden. Angesichts der Zielgruppe von Teilnehmenden von QuB kom-
men Papierfragebdgen bzw. QR-Code-basierte Online-Erhebungen als Durchfiihrungsvari-
anten infrage. Beide Wege erfordern die Unterstitzung der Trager vor Ort. Die konkrete
Variante wird im laufenden Prozess festgelegt.® Die Ergebnisse der Trager- und Teilneh-
mendenbefragung minden als standardisierte Erhebungsbausteine in den Zwischenbericht
ein.

Um zudem Aussagen zu langerfristigen Wirkungen von QuB treffen zu kénnen, ist weiterhin
eine computergestitzte, telefonische Verbleibsbefragung (CATI) von ehemals Geférderten
vorgesehen, deren Malinahmenteilnahme zum Befragungszeitpunkt mindestens zwolf Mo-
nate zuruckliegt. Diese Erhebung ermdglicht es, verschiedene (Aus-)Bildungs- und Be-
schaftigungswege von ehemaligen Teilnehmenden sichtbar zu machen. Auch kann erhoben
werden, wie die Férderung retrospektiv von ehemals Geforderten bewertet wird. Die Ergeb-
nisse der Verbleibsbefragung wiederum minden in den Abschlussbericht ein.

Erganzt werden alle zuvor beschriebenen Erhebungs- und Auswertungsschritte um bedarfs-
abhéangige Auswertungen der Monitoringdaten. Ferner werden der sozio6konomische Kon-
text (hier insbesondere der Ubergangsbereich und Arbeitsmarkt fiir jingere Menschen) und
wissenschaftliche Forschungsstand im Rahmen der Evaluation bertcksichtigt.

3 Die Verwendung eines QR-Codes kann eine sinnvolle Option zur vereinfachten Befragungsdurchfihrung sein, wenn die
Teilnehmenden in hinreichendem Ausmalf iber digitale und internetfahige Endgerite (Smartphones, Tablets 0. A))
verfigen und fur Trager weniger Organisationsaufwande entstehen als bei Papierfragebdgen. Mit Einscannen des
Codes auf einem Informationsschreiben gelangen die Geférderten unmittelbar zur digital beantwortbaren Befragung.
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Tabelle 1: Zeit- und Aktivitatsplan der Evaluation von QuB
Zeitpunkte und Haufigkeit der Evaluationsaktionen

Methoden der Datenerhebung
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Auswertung der Monitoringdaten fortlaufend bzw. bedarfsabhangig
Dokumenten- und Literaturanalyse vor allem zu Beginn intensiv, danach bedarfsabhéngig
Experteninterviews 1

Erstellung eines Wirkungsmodells 1

Interviews mit Tragerpersonal 3 Trager 3 Trager
Kurzinterviews mit Praktikumsbetrieben 6 bis 9 Interviews

Fokusgruppen mit Teilnehmenden zur Berufsori-
entierung und zu Praktika

Interviews mit Teilnehmenden zu Wirkungen 6 bis 9 Interviews

3 Gruppen

Interviews mit Abbrecherinnen und Abbrechern 5 bis 6 Interviews
Standardisierte Befragung des Trégerpersonals 1

Standardisierte Befragung der Teilnehmenden 1

Standardisierte CATI-Verbleibsbefragung ehe- 1
maliger Geférderter
Zwischenbericht Abschluss-

1. HJ 2026 bericht
Eigene Darstellung. Hinweis: Mit Kurzinterviews sind maximal 30-miniitige Gesprache mit kompaktem thematisch-inhaltli-

chen Zuschnitt gemeint.

Berichtslegung

Anhand von Tabelle 1 kann das Konzept in methodischer wie zeitlicher Hinsicht nachvoll-
zogen werden. Der Zwischenbericht wird im ersten Halbjahr 2026 vorgelegt.

3.1.2 Berufsqualifizierende Sprachférderung Plus (BQS+)

Berufsbezogene Sprachkompetenzen sind fur die (Arbeitsmarkt-)integration unabdingbar —
auch und besonders fir Gefllchtete (Bernhard et al. 2021; OECD 2021; Roche/Hochleitner
2020). Zwar gab es in der Vergangenheit verstarkte Bestrebungen fur eine Entwicklung von
entsprechenden Qualifizierungsangeboten, in denen berufliche und sprachliche Kompeten-
zen integriert geférdert wurden. Dennoch besteht nach wie vor eine groRere Forderliicke
bezlglich dezidiert berufsqualifizierenden Sprachférderungen (z. B. ISG/ISS 2020: 60;
OECD 2021). Zugleich steigen die Férderbedarfe angesichts einer ausgepragten Zuwande-
rung sowie einer zunehmenden Arbeits- und Fachkraftellicke betrachtlich. Vor diesem Hin-
tergrund wurde das ESF+-Programm zur berufsqualifizierenden Sprachférderung in Hessen
neu initilert. Mit 21,7 Mio. Euro Gesamtvolumen gehdrt es zu den groReren Programmen
der Forderperiode 2021-2027. Wie QuB soll das Programm ,Berufsqualifizierende Sprach-
forderung Plus® (BQS+) zur Erreichung des ,Spezifischen Ziels h* beitragen.

BQS+ soll Teilnehmende an arbeitsmarktpolitischen Mal3hahmen in Hessen beim berufs-
fachlichen Spracherwerb unterstitzen. Zielgruppe sind arbeitslose oder von Arbeitslosigkeit
bedrohte Erwachsene, darunter besonders Langzeitarbeitslose, Un- und Angelernte, Per-
sonen mit multiplen Problemlagen, aber auch Gefllichtete, die ,Stille Reserve® (in Bezug auf
den beruflichen Wiedereinstieg) und benachteiligte junge Menschen beim Ubergang von
der Schule in den Beruf. Grundsatzlich adressiert BQS+ Menschen mit erhéhtem Bedarf an
berufssprachlicher Deutsch-Forderung, entsprechend breitgefachert sind die adressierten
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Zielgruppen. Die Besonderheit der Férderung ist die Umsetzung als zusatzlicher Bestandteil
zu bestehenden arbeitsmarktpolitischen Malinahmen. Diese kbnnen bei Jobcentern, Ar-
beitsagenturen oder im Rahmen der hessischen Arbeitsmarktférderung sowie anderen
ESF+-Forderungen mit Qualifizierungsausrichtung (wie z. B. QuB) verortet sein. Soge-
nannte BasismalRinahmen sollen um berufsfachliche Sprachférderungselemente erweitert
werden. Angestrebt ist aber nicht allein eine Ergdnzung unabhangig der beruflichen Lehrin-
halte, sondern eine enge Verzahnung von Fachinhalten und Spracherwerb. Die Sprachfor-
derung soll mdglichst handlungsorientiert und berufsbezogen sein. In sogenannten Lern-
szenarien soll der Spracherwerb anhand typischer Berufssituationen und mit einer starkeren
Praxisorientierung erfolgen. Hierfur sind in BQS+ drei Formen vorgesehen: Teamteaching,
in dem Fachlehrkraft und Sprachlehrkraft gemeinsam unterrichten, fachsensibler Sprachfér-
derunterricht sowie ergdnzende Unterrichtseinheiten, die auch partiell betreutes Online-Ler-
nen erlauben.

Das Programm richtet sich an Landkreise, kreisfreie Stadte in Hessen sowie Bildungstrager,
die MalRnahmen fir die zuvor beschriebenen Zielgruppen anbieten und diese um berufs-
fachliche Sprachférderelemente erweitern wollen. Um sowohl einen niedrigschwelligen Zu-
gang als auch Potenzial zur Professionalisierung zu gewéhrleisten, unterscheidet BQS+
zwischen drei Qualitatsstufen: Einstieg, Vertiefung und Exzellenz. Diese Qualitatsstufen sol-
len den Reife- und Entwicklungsgrad der Sprachforderung innerhalb der jeweiligen Malf3-
nahme gewahrleisten und stellen daher unterschiedliche Anforderungen an die umsetzen-
den Trager. Eine Verknupfung von Sprach- und Fachinhalten sowie ein sprachsensibler Fa-
chunterricht sind in allen drei Stufen gefordert, die Anforderungen unterscheiden sich dies-
bezlglich in Umfang und Tiefe der konzeptionellen Ausarbeitung. Weiterhin gilt: Je héher
die Qualitatsstufe, desto hoher die formalen Anforderungen an die Qualifikation des einge-
setzten Lehrpersonals. Eine Schulung zur ,Szenariendidaktik® ist in allen Stufen vorgese-
hen. Die Entwicklung und Operationalisierung von Qualitdtsstandards und Didaktik der be-
rufsqualifizierenden Sprachférderung wurden schon in der letzten Forderperiode und mit
REACT-EU-Mitteln geférdert. Dementsprechend baut das neue Programm BQS+ auf be-
stehenden Strukturen und einer wissenschaftlichen Fundierung auf. Es hat den Anspruch,
diese Strukturen gezielt weiterzuentwickeln und die Professionalisierung der Trager zu stér-
ken.

Aufgrund des geringen Etablierungsgrads der Férderung und der zu erwartenden Hetero-
genitat der potenziellen Zielgruppen sowie der unterschiedlichen zugrundeliegende Basis-
malnahmen soll die Begleitevaluierung starker die Implementation des Programms im
Sinne einer ,good-practice“-Untersuchung betrachten. Es stellen sich dementsprechend die
folgenden forschungsleitenden Fragen:

» Welche Vorerfahrungen und Fachexpertise haben die umsetzenden Akteure mit (berufsqualifizieren-
der) Sprachférderung? Inwiefern wird an vorausgegangene Aktivitaten oder Strukturen zur Qualitéts-
sicherung und Professionalisierung in der berufsqualifizierenden Sprachférderung angeknlpft bzw.
welche Herausforderungen entstehen dabei?
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Welche Bildungs- und Qualifizierungseinrichtungen sind an der Férderung beteiligt? Welche Projekte
und BasismalRhahmen werden von den Tragern mit berufsqualifizierender Sprachférderung umge-
setzt?

Gibt es spezifische Zugangshemmnisse fiir (potenzielle) Zielgruppen? Wie gut gelingt der Einbezug
von (geflichteten) Frauen? Welche Ansatze oder Methoden werden zur Reduzierung von (ge-
schlechtsspezifischen) Zugangsbarrieren eingesetzt?

Wie kénnen die unterschiedlichen Zielgruppen von BQS+ charakterisiert werden? Uber welche (be-
ruflichen) Vorerfahrungen und Sprachstande verfligen die unterschiedlichen Geférderten(-gruppen)?
Welche sonstigen Vermittiungshemmnisse liegen bei den Teilnehmenden(-gruppen) vor? Welche
spezifischen Formen (Teamteaching, fachsensibler Sprachférderunterricht, erganzende Unterrichts-
einheiten) kommen bei den unterschiedlichen Zielgruppen (in welcher Intensitat) zum Einsatz — und
warum?

Wie (gut) gelingt es, unterschiedliche berufliche Vorerfahrungen bzw. Interessen sowie Herkunftsspra-
chen und Sprachstande der Geférderten mit den Ma3hahmen zu adressieren? Wie veréandert sich der
Charakter der Basismalinahmen durch die Integration berufsqualifizierender Sprachférderung?

Wie erfolgt die Verzahnung des beruflichen und sprachlichen Lernens in der Durchfiihrungspraxis der
Basismalinahmen? Welche Rolle spielt hier die Szenariendidaktik bzw. die hierzu vorgesehene Schu-
lung des Tragerpersonals? Welche Herausforderungen bestehen bei der Abstimmung und Zusam-
menarbeit zwischen den Fachkraften? Welche Lern- und Interaktionsorte bzw. -gelegenheiten sind
zentral? Welche Bedeutung haben digitale Medien und Formate?

Welche Gemeinsamkeiten und Unterschiede bestehen zwischen den SprachférdermaRnahmen? Wel-
che Qualitatsstufen werden von den Tréagern praferiert — und warum? Lassen sich verschiedene bzw.
abgrenzbare Ansatze der berufsqualifizierenden Sprachférderung identifizieren?

Werden weitere Akteure oder Kooperationspartner (wie Betriebe) bei der Umsetzung der Projekte
miteinbezogen — und wie gut gelingt deren Beteiligung?

Worin bestehen die Potenziale und Grenzen der praktizierten Ansatze? Welche Vorteile weisen die
Angebote der berufsqualifizierenden Sprachférderung gegeniiber tiblichen Sprachkursen bzw. ande-
ren Sprachférderungen (z. B. Berufssprachkurse) auf?

Welche Mehrwerte schafft die Férderung auf der Teilnehmendenebene? Welche Fortschritte lassen
sich bei den Geférderten hinsichtlich der beruflichen und sprachlichen Qualifizierung sowie bezlglich
der personlichen Aktivierung und Motivierung beobachten? Was lasst sich iber die anschlieRenden
beruflichen Verlaufe der Geférderten sagen?

Gehen von der Forderung auf der strukturellen Ebene weiterfihrende Professionalisierungs- und Ver-
stetigungsbestrebungen aus? Welche ,good-practice“-Anséatze zeigen sich bei den geférderten Pro-
jekten? Welche Vorgehensweisen bzw. Methoden lassen sich auf andere Bereiche Ubertragen?

Gerade der Beginn der Begleitevaluierung soll starker explorativ-qualitativ ausgerichtet sein,
um das Forderfeld systematisch zu erschlieRen, umsetzungsbezogene Fragen zu beleuch-
ten und vor allem den voraussichtlich sehr unterschiedlichen Basismal3hahmen und Ziel-
gruppen gerecht zu werden. Da BQS+ als Erweiterung anderer Forderinstrumente fungiert,
gilt es zunéachst die zugrundeliegenden Basismaflinahmen und die praktischen Ausgestal-
tungsformen (z. B. Qualitatsstufen) in ihrer Vielfalt zu erfassen. Erst danach sollen stérker
standardisierte Methodenbausteine eingesetzt werden, um die qualitativen Erkenntnisse auf
eine breitere und damit besser verallgemeinerbare Basis zu stellen. Von Interesse ist dabei
eine detaillierte Beschreibung der erreichten Teilnehmenden hinsichtlich deren Ausbil-
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dungs- und Erwerbsbiografien vor Eintritt und nach Beendigung der Malinahmen. Wirkun-
gen allein der berufsqualifizierenden Sprachférderung (unabhangig der BasismalRnahme)
kénnen aufgrund der Heterogenitéat der MalRnahmen voraussichtlich nur qualitativ exploriert
werden. Quantitative Effekte auf Ebene der Teilnehmenden (z. B. Qualifizierungs- und Ver-
mittlungserfolge) lassen sich zwar erfassen, aber nicht monokausal auf das Sprachforde-
rungselement zuriickfuhren. Angesichts dieser Ausgangslage tritt eine quantitative Wir-
kungsanalyse auf Teilnehmendenebene eher in den Hintergrund, vielmehr soll die Imple-
mentation bei den Tragern und die strukturelle Ebene (z. B. Professionalisierung, Versteti-
gung der beruflichen Sprachférderung) umfassend beleuchtet werden.

Im Einzelnen wird folgendes methodisches Vorgehen verfolgt, um die zuvor beschriebenen
Erkenntnisinteressen zu untersuchen: Zunachst sollen bis zu vier Experteninterviews mit
Vertreterinnen und Vertretern der programmverantwortlichen und -vertrauten Stellen gefuhrt
werden, um grundlegende Erkenntnisse Uber die Vorlaufer- und Vorbereitungsaktivitaten
sowie die angedachten Umsetzungsweisen und Zielsetzungen des Programms zu gewin-
nen. Hierzu zahlen etwa das Fachressort sowie die Leitung des vorausgegangenen Projekts
zu Qualitatsstandards berufsqualifizierender Sprachférderung (2019-2022), um z. B. den di-
daktischen Ansatz (,Szenariendidaktik“) und damit verbundene Erwartungen und Zielset-
zungen zu erfassen und diese spater mit der Umsetzungspraxis von BQS+ abgleichen zu
konnen. Ebenfalls zu Beginn der Evaluation soll eine umfassende und kriteriengeleitete
Analyse aller Projektantrage bzw. -konzepte vorgenommen werden, um ein tiefergehendes
Verstandnis Uber die Tragerlandschaft, den MalRnahmencharakter und die Ausgestaltung
der Sprachférderung aufzubauen. Ferner kann Uberprift werden, welche wesentlichen Ge-
meinsamkeiten und Unterschiede bei der Umsetzung etwa hinsichtlich der Basismaf3nah-
men bestehen. Diese Ergebnisse munden in das Wirkungsmodell.

Des Weiteren wird die Umsetzung der Férderung durch Interviews mit Projekttragern und
den umsetzenden Akteuren vertieft durchleuchtet, wozu in erster Linie Sprachférderfach-
krafte und Kursleitungen bzw. Dozierende der BasismalRnahmen sowie weitere Verantwort-
liche der jeweiligen Tragerorganisationen zahlen. In zeitlich-organisatorischer Hinsicht sol-
len diese auf zwei Erhebungsphasen verteilt werden: In einer ersten Phase zwischen 2024
und 2025 sollen die Gesprache zwecks Exploration mit einem eher hohen Offenheitsgrad
gefuhrt werden, wobei der Rahmen durch die Erkenntnisse aus der Analyse der Projektan-
trage bzw. -konzepte sowie den Experteninterviews vorgegeben wird. Gerade in der Anlauf-
phase treten bei neu initiierten Foérderungen tendenziell haufiger (nicht vorhersehbare) Um-
setzungsherausforderungen auf, etwa bei der Anbahnung von Kooperationen, Abstimmung
unter den Akteuren oder der Skalierung der Maflinahmen. Die Interviews sollen auch dies-
beziglich zu Erkenntnissen fuhren. An spaterer Stelle wird zwischen 2026 und 2027 eine
zweite, starker strukturiertere Interviewerhebungsphase umgesetzt, insbesondere um zuvor
ggf. identifizierte Umsetzungsherausforderungen und offen gebliebene oder auch neu ent-
standene Erkenntnisinteressen tiefergehend aufgreifen zu kbnnen. Im Zuge der Umsetzung
wird geprift, ob bei den Interviews eine Verlaufsperspektive in Form eines sogenannten
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Panels umsetzbar bzw. sinnvoll ist, so dass mit denselben Sprachférderfachkréaften, Dozie-
renden sowie Tragerverantwortlichen gesprochen wird wie in der ersten Erhebungsphase.
Somit kénnten z. B. Anpassungen und Entwicklungen, die durch die Forderung angestol3en
werden konnten, nachgezeichnet werden. Bedingung hierfir ist eine hohe Personalkontinu-
itdt. Sofern diese Voraussetzung nicht gegeben ist, werden Gesprache mit anderen Fach-
kraften und Tragern gefuhrt. Diese Gesprache starken dann nicht die Verlaufs- bzw. Ent-
wicklungsperspektive, sondern ergdnzen und erweitern ausgewahlte Themenbereiche. Ins-
gesamt, d. h. Uber beide Erhebungsphasen der qualitativen Interviews verteilt, wird eine
Anzahl von ca. 30 Gesprachen angestrebt.

Um die Perspektive der Umsetzungsbeteiligten in der Breite zu starken, ist weiterhin eine
standardisierte Online-Befragung der Sprachférderfachkrafte vorgesehen. Diese sollen z. B.
zur Verzahnung mit Basismalinahmen, zu den hierbei praktisch zum Einsatz kommenden
Sprachférderungselementen sowie zu Gelingensbedingungen, Erfolgen und Herausforde-
rungen befragt werden. Die Durchfiihrung der Befragung ist von einer hinreichenden Zahl
eingesetzter Sprachforderfachkrafte und deren Erreichbarkeit abhéangig. Sie soll nach M6g-
lichkeit nach der Durchfiihrung erster Interviews im Jahr 2025 umgesetzt werden. Die so
gewonnenen Erkenntnisse minden in den Zwischenbericht ein.

Nachdem die Implementationsperspektive exploriert wurde, soll — voraussichtlich 2026 —
eine standardisierte Befragung von Geforderten dazu beitragen, starker generalisierbare
Ergebnisse zu umsetzungs- und wirkungsrelevanten Fragen auf Ebene der Teilnehmenden
zu generieren. Grundsatzlich gestaltet sich der Einbezug der Teilnehmenden-Perspektive
bei Zielgruppen mit starken sprachlichen Defiziten als herausfordernd. Um diese dennoch
nicht zu vernachlassigen und die Zufriedenheit der Geforderten bzw. eine Selbsteinschéat-
zung der sprachlichen Kompetenz(-erweiterung) zu erfassen, soll mindestens eine Online-
Befragung der Teilnehmenden durchgefuhrt werden. Diese soll in die funf relevantesten
Herkunftssprachen Ubersetzt werden. Methodisch wird eine Online-Befragung praferiert,
weil dort eine mehrsprachige Beantwortung leichter zu realisieren ist als bei einer schriftli-
chen Befragung. Zudem ist die Kontaktdatenqualitat in Form von E-Mail-Adressen gemaf
ersten Informationen akzeptabel. Der Fragebogen soll inhaltlich auf Basis der qualitativen
Ergebnisse konzipiert werden. Zugleich sollen Umfang und Komplexitat der Fragen mog-
lichst niedrigschwellig sein. Sofern inhaltlich zielfihrend und praktisch realisierbar, wird zu
einem spéateren Zeitpunkt eine weitere Befragungswelle durchgefihrt.

Die gestarkte berufliche Sprachkompetenz soll den Gefdrderten letztlich bei der Arbeits-
marktintegration helfen. Auch wenn es sich hierbei um ein langerfristiges Ziel handelt, stellt
sich die Frage nach dem Verbleib der Teilnehmenden im Anschluss der Mal3hahmen. Die
hierfiir vorgesehene Verbleibsanalyse soll nach Mdglichkeit auf Basis der IEB-Prozessdaten
der Bundesagentur fiir Arbeit erfolgen.* Die Daten haben den Vorteil, dass die Erwerbsver-
laufe eines Grol3teils der Teilnehmenden vor Einmindung und im Nachgang der Forderung

4 Die IEB-Prozessdaten sind formell zu beantragen. Zwar gibt es keine Garantie fiir eine Genehmigung des Antrags, bei
einer schlissigen Darlegung des wissenschaftlichen Interesses stehen die Chancen aber gut.
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nachvollziehbar sind, ohne die Geférderten selbst (wahrscheinlich selektiv) befragen zu
missen. Zudem kann mit den Daten der Kreis der Geférderten konkreter beschrieben wer-
den. Bei Gefluchteten aus Asylherkunftslandern umfassen sie z. B. den Asylstatus, die
Lange des Aufenthalts in Deutschland und die Staatsangehorigkeit. Angesichts der hetero-
genen Basismal3nahmen und der verschiedenen Zielgruppen ist ein Vergleichsgruppenan-
satz nicht das erste Ziel dieses Methodenbausteins. Sofern allerdings sinnvolle Vergleichs-
gruppen ohne Teilnahme an einer Forderung wie BQS+ generiert werden kdnnen, kdme
ggf. zusatzlich eine kontrafaktische Wirkungsanalyse in Frage. Die Chancen werden im Pro-
zess eruiert, sie sind derzeit aber als niedrig einzuschatzen.

Die skizzierten Erhebungs- und Analyseschritte werden fortwéahrend bzw. bedarfsabhéngig
durch eine Auswertung der Monitoringdaten sowie eine Einordnung in den sozio6konomi-
schen Kontext und wissenschaftlichen Forschungsstand ergénzt.

Tabelle 2: Zeit- und Aktivitatsplan der Evaluation von BQS+
Zeitpunkte und Haufigkeit der Evaluationsaktionen

Methoden der Datenerhebung
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Auswertung der Monitoringdaten fortlaufend bzw. bedarfsabhéngig
Dokumenten- und Literaturanalyse vor allem zu Beginn intensiv, danach bedarfsabhéngig
Experteninterviews 3 bis 4

Erstellung eines Wirkungsmodells 1

Interviews mit Sprachférderfachkraften, 15 Interviews: 15 Interviews:

Dozierenden und Trégerverantwortlichen explorativ strukturiert*

Standardisierte Online-Befragung der Sprach- 1

forderfachkrafte

Standardisierte, mehrsprachig programmierte 1 1)

Online-Befragung der Teilnehmenden

Nutzung der IEB-Prozessdaten der Bunde-

sagentur fir Arbeit fir Beschreibung der Ge- 1

forderten und deren beruflichen Verlaufe

Zwischenbericht Abschlussbe-
Q4/25 bis Q1/26 richt

Eigene Darstellung. *Sofern umsetzbar, sollen die Gesprache mit Sprachforderfachkraften, Dozierenden und Trégerver-
antwortlichen als Folgeinterviews mit den gleichen Personen umgesetzt werden (=Panel).

Berichtslegung

Tabelle 2 zeigt den geplanten Ablauf der Evaluation in zeitlicher und organisatorischer Per-
spektive. Auf Basis der qualitativen Interviews und der standardisierten Befragung von
Sprachférderfachkraften enthalt der Zwischenbericht primar die Perspektive der umset-
zungsverantwortlichen Akteure zur Implementation der Forderung. Im Abschlussbericht wird
diese Sicht wiederum um die Teilnehmenden-Perspektive (Teilnehmendenbefragung und
Verbleibsanalyse mit IEB-Prozessdaten) sowie eine Verlaufsperspektive der Trager
(Folgeinterviews mit Tragern) erganzt, um auch die Wirksamkeit beleuchten zu kénnen. Da
es sich bei BQS+ um ein neues Programm handelt, bestehen bei der Evaluationsplanung
und -durchfithrung mehr Unsicherheiten als bei den anderen Programmstudien. Sofern An-
derungen noétig sind, werden diese friihzeitig mit den Zustandigen abgestimmit.
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3.1.3 Praxis und Schule (PUSCH)

Das Programm ,Praxis und Schule“ (PUSCH) ist ein férderstrategischer Bestandteil des
spezifischen Ziels f und soll zu einem gleichberechtigten Zugang zu allgemeiner und beruf-
licher Bildung beitragen. Die wesentliche Zielsetzung der Forderung ist die Vermeidung von
Bildungsarmut, deren akuteste Auspragung in einem fehlenden Schulabschluss zu sehen
ist und deren negative Auswirkungen haufig in einer betrachtlichen Schmalerung der Parti-
zipations- und Verwirklichungschancen entlang des Lebenslaufs bestehen (z. B. Quen-
zel/Hurrelmann 2019: 13-20). Die Forderung richtet sich insbesondere an schulmide
und/oder -abstinente sowie leistungsschwache Jugendliche, die wegen ihrer ausgepragten
Lern- und Leistungsrickstande im regularen Unterricht nur geringe Aussichten auf einen
erfolgreichen Schulabschluss hatten. Mittels theorieentlasteter sowie praxis- und berufsbe-
zogener Unterrichtskonzepte, kleinerer Gruppen sowie intensiver sozialpddagogischer Be-
gleitung sollen die betreffenden Jugendlichen zu einem erfolgreichen Schulabschluss ge-
fuhrt werden. Fur PUSCH ist ein ESF+-Budget in Hohe von 23,2 Mio. Euro vorgesehen,
womit PUSCH gemessen am Finanzvolumen das drittgrof3te Programm im hessischen
ESF+ ist.

Im Vergleich zur letzten Forderperiode 2014-2020 werden PUSCH-Klassen ausschlief3lich
an allgemeinbildenden Schulen eingerichtet. Weiterhin werden sie als kooperative Bildungs-
angebote unter Einbindung von beruflichen Schulen (berufsbildender Unterricht) und Betrie-
ben (Praktika) umgesetzt. Die maximal zuldssige Klassengréf3e wurde von 18 auf 16 Schi-
lerinnen und Schiler (SuS) abgesenkt, zugleich wurde der Einsatz der sozialpadagogischen
Begleitung — nun ,PUSCH-Coaches” genannt — von einer Viertel- oder Teilzeitstelle auf eine
volle Stelle pro PUSCH-Klasse erhéht. Nach wie vor ist eine ein- und zweijahrige Umset-
zung von PUSCH-Klassen moglich. Neu ist das PUSCH-Vorschaltjahr, welches an Integrier-
ten Gesamtschulen in der achten Klasse vor der eigentlichen PUSCH-Klasse der neunten
Jahrgangsstufe ansetzt. Bei Eintritt in eine PUSCH-Klasse miissen die SuS unter 18 Jahre
alt sein und tber hinreichende Kenntnisse der deutschen Sprache verfigen. Auch Jugend-
liche, die zuvor eine Intensivklasse zum schnellen Erwerb der deutschen Sprache absolviert
haben, kdnnen in einer PUSCH-Klasse beschult werden.

In der vergangenen Forderperiode wurde das damals aus PuSch A und PuSch B beste-
hende Programm bereits evaluiert. Die Férderung wurde Uberwiegend positiv eingeordnet,
wobei bei manchen Geforderten auch Kompensationsgrenzen bestanden und erhoffte Er-
folge ausblieben (ISG 2022c). Das nun dargelegte Evaluationskonzept baut auf der voraus-
gegangenen Evaluation auf und sieht eine Mischung aus bewéahrten und neuen Bestandtei-
len vor. Bei der Evaluation sollen sowohl umsetzungs- als auch wirkungsbezogene Erkennt-
nisinteressen verfolgt werden. Folgende Fragestellungen sind dabei von Relevanz:

» Wie erfahren Jugendliche von PUSCH und tber welche Wege miinden sie in PUSCH-Klassen ein?

» Welche soziodemografischen Merkmale weisen die SuS der PUSCH-Klassen auf? Wie haufig werden
SuS mit sonderpadagogischem Foérderbedarf im Schwerpunkt Lernen, mit Fluchthintergrund sowie
mit vorausgegangenem Besuch von Intensivklassen in PUSCH-Klassen beschult? Wie (gut) gelingt

die Einbindung dieser Gruppen in PUSCH-Klassen?
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» Auf welche Faktoren lassen sich die Lern- und Leistungsrickstande der PUSCH-SuS zurtckfihren?
Wie heterogen sind die Problemlagen der Jugendlichen? Welche (sozial-)padagogischen Vorteile bie-
ten PUSCH-Klassen bei der Bearbeitung bzw. Kompensation der relevanten (und ggf. sehr heteroge-
nen) Problemlagen gegenliber Regelklassen?

» Wie bewerten die Schulleitungen, Lehrkrafte und Coaches die Férderung hinsichtlich der Rahmenbe-
dingungen und Ausgestaltung(-smdglichkeiten)? Welche Erfahrungswerte besitzen die PUSCH-Lehr-
krafte und -Coaches in der Beschulung und Begleitung der Zielgruppe? Wie nimmt das verantwortliche
Personal die Klassenzimmeratmosphére und das Verhalten der SuS im Unterricht wahr?

» Wie wird die Arbeitsteilung zwischen PUSCH-Lehrkraften und -Coaches im Schulalltag organisiert?
Mit welcher Intensitat und bei welchen Angelegenheiten nehmen die SuS die sozialpadagogische Be-
gleitung (proaktiv) in Anspruch? Welchen Mehrwert verbinden die Lehrkréfte und SuS mit der sozial-
padagogischen Begleitung?

» Wie bewerten die SuS die Ausgestaltung der PUSCH-Klassen? Wie zufrieden sind die SuS mit der
Klassenzimmeratmosphéare, dem Unterricht, der sozialpadagogischen Betreuung, den Berufsfeldern,
die sie kennengelernt haben, sowie den betrieblichen Praktika bzw. Praxistagen?

» Wie (gut) funktioniert die kooperative und lokal vernetzte Umsetzung der PUSCH-Fo6rderung? Wie
(gut) funktioniert die Zusammenarbeit zwischen allgemeinbildenden und beruflichen Schulen? Wie
(gut) funktioniert die Einbindung der Betriebe und die Durchflihrung der Praktika bzw. Praxistage?

» Wie haufig treten SuS vorzeitig aus PUSCH-Klassen aus? Was sind die Griinde fiir vorzeitige Aus-
tritte? Welche Form von weiterer Beschulung oder Begleitung erfahren vorzeitig ausgetretene SuS?

» Welche Fortschritte bzw. Erfolge konnen die SuS in kurzfristiger Hinsicht erzielen? Gelingt es den SuS
wahrend der Forderung, ihr Lernverhalten und ihre Noten zu verbessern? Erfahren die SuS wahrend
der Forderung beruflich relevante Kompetenzzuwachse? Wie hoch liegt der Anteil der Geforderten
mit (und ohne) erfolgreichen Schulabschluss? Was sind hierbei die wesentlichen Gelingens- und
Hemmfaktoren?

» Welche Ziele kénnen die Gefoérderten in langerfristiger Hinsicht erreichen? Wie (gut und nachhaltig)
gelingt ehemaligen PUSCH-SuS der Ubertritt in den nachsten beruflichen oder schulischen Lebens-
abschnitt? Welchen Mehrwert attestieren sie der PUSCH-F6rderung fiir die Bestreitung des weiteren
Lebensweges? Wie unterscheidet sich der anschlieBende Werdegang vorzeitig und reguléar Ausge-
tretener voneinander?

Das nachfolgend dargestellte Evaluationskonzept verbindet qualitative und quantitative Me-
thoden miteinander und eignet sich fur die Beantwortung dieser Fragen. Es bertcksichtigt
Uberdies die Perspektiven aller maf3geblich an PUSCH Beteiligten, ohne dass die Schulen
vor Ort unverhaltnismafig stark mit Evaluationsaufwéanden belastet werden.

Zunachst ist zwecks Erschlie3ung der Férderung, Vorbereitung der Evaluation und Entwick-
lung von Erhebungsinstrumenten die Durchfiihrung von eher explorativen Experteninter-
views angedacht. Hierbei werden das zustandige Ministerium und drei ausgewahlte Schul-
leitungen adressiert, um erste Informationen tber die Administration und Umsetzung der
Forderung sowie deren Anpassungen gegeniber der vorherigen Forderperiode zu gewin-
nen. Auch die Analyse von Studien und Sekundéarstatistiken zum Bildungsbereich sowie von
unmittelbar férderbezogenen Monitoringdaten und Projektantragen bzw. Konzeptbeschrei-
bungen soll zu einer ersten inhaltlichen Bestandsaufnahme beitragen. Auf Basis der gewon-
nenen Erkenntnisse wird sodann ein erstes Wirkungsmodell fir PUSCH entworfen, welches
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der Evaluation eine Orientierungsgrundlage und eine Schablone fur Soll-Ist-Abgleiche zwi-
schen gewinschten und tatsachlich erreichten Zielen liefern soll.

Bei der Erhebung wesentlicher Primardaten wird im Unterschied zur vorausgegangenen
Evaluation ein starkerer qualitativer Fokus auf die sozialp&dagogische Begleitung, berufli-
chen Schulen und Praktikumsbetriebe gelegt. Zum einen sind Gruppeninterviews mit
PUSCH-Lehrkréaften und -Coaches verschiedener PUSCH-Klassen vorgesehen. Mithilfe
dieser Gesprache soll sich z. B. den Ausgangs- und Problemlagen der Jugendlichen, den
(sozial-)padagogischen Ansétzen, der Aufgabenbewaltigung und -teilung sowie den Fort-
schritten und Herausforderungen im Schul- und Unterrichtsalltag angendhert werden. Zum
anderen ist die Durchfiihrung von Kurzinterviews mit Lehrkraften verschiedener beruflicher
Schulen vorgesehen. Hierbei sollen insbesondere die Berufsorientierungsarbeit mit der
PUSCH-SuS sowie deren Mitwirkung und Interesse am berufsbhildenden Unterricht und an
Berufsfeldern eingefangen werden. Auch von Relevanz ist die Wahrnehmung der Lehrkrafte
bezlglich der Klassenzimmeratmosphare und -organisation. Um einen besseren Einblick in
die Durchfihrung der Praktika, das auf3erschulische Verhalten sowie die Berufs- bzw. Aus-
bildungsperspektiven der PUSCH-SuS zu erhalten, werden zudem — ahnlich wie bei QuB —
Kurzinterviews mit ausgewahlten Betrieben umgesetzt. Bestenfalls kann der Kontakt zu den
beruflichen Schulen und Betrieben durch zuvor interviewte PUSCH-Coaches hergestellt
werden. Hierdurch ist eine fallbezogene Auswertung der Interviews moglich, d. h. die jewei-
ligen Informationen aus den Interviews mit PUSCH-Lehrkraften und -Coaches, dem Lehr-
personal der beruflichen Schulen und den Betrieben reflektieren jeweils ein PUSCH-Projekt.
Ein derart gewonnenes qualitatives Material eroéffnet aufschlussreiche Vergleichsperspekti-
ven und Kontrastierungsmaglichkeiten.

Um bezuglich der Umsetzung und der kurz- bis langerfristigen Wirksamkeit der PUSCH-
Forderung belastbare Ergebnisse produzieren zu kdnnen, bedarf es standardisierter Befra-
gungen. Da sich die Klassenzimmer- und CATI-Verbleibsbefragungen in der Vergangenheit
bewahrt haben, ist auch dieses Mal eine Durchfiihrung beider Erhebungen geplant. Die
Klassenzimmerbefragungen sollen jeweils in der zweiten Schuljahreshalfte in Abschluss-
klassen durchgefihrt werden und mit den Schulleitungen, Lehrkraften sowie SuS drei ver-
schiedene Perspektiven einfangen. Die Erhebung besteht folglich aus drei Fragebogen fir
drei verschiedene Gruppen an Beteiligten. Hierdurch ist eine adressatengerechte Abfrage
vieler relevanter Erkenntnisinteressen méglich, etwa zu schulorganisatorischen Aspekten,
Umsetzungsbedingungen, -erfolgen und -herausforderungen sowie zu kurzfristigen Wir-
kungseffekten (wie z. B. Lernfortschritte, Notenverbesserung, Kompetenzzuwachse, Fort-
schritte bei der Berufswahlreife). Insgesamt sind zwischen 2024 und 2027 vier Wellen vor-
gesehen, die jeweils im Vorfeld ihrer postalischen Durchfiihrung eng mit dem zustandigen
Fachreferat und den Schulen abgestimmt werden. Die Aufwande fir die Lehrkréafte vor Ort
gilt es mittels einer friihzeitigen und klaren Kommunikation sowie einer handhabbaren und
zeitflexiblen Organisation so gering wie maglich zu halten. Die Kosten fur den postalischen
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(Ruck-)Versand der Unterlagen werden vom ISG getragen. Mittels CATI-Verbleibsbefragun-
gen sollen ehemalige PUSCH-SuS adressiert werden, um Aussagen Uber die langerfristige
Wirksamkeit der Forderung treffen zu kdnnen. Hierbei interessiert vor allem, wie (gut und
nachhaltig) den Jugendlichen der Ubertritt in die nachste berufliche oder schulische Pas-
sage gelungen ist. Zudem konnen die Jugendlichen um eine retrospektive Bewertung der
PUSCH-Beschulung gebeten werden. Vorgesehen sind zwei Erhebungen, die im Jahr 2025
und 2028 jeweils zu Beginn des Ausbildungsjahrs umgesetzt werden sollen.® Fir die Eva-
luation sehr wichtige Erkenntnisinteressen sollten insbesondere in den standardisierten Er-
hebungsinstrumenten fir die Klassenzimmer- und CATI-Verbleibsbefragungen in identi-
scher bzw. konsistenter Form abgefragt werden, um die Vergleichbarkeit und Verlasslichkeit
der Daten zwischen den Erhebungswellen gewéhrleisten zu kénnen. Dies schliel3t jedoch
keineswegs aus, dass im weiteren Zeitverlauf neue Erkenntnisinteressen berucksichtigt
oder variierende inhaltliche Schwerpunkte gesetzt werden kdnnen.

Auch fur PUSCH ist ein Zwischen- und Abschlussbericht vorgesehen. Der Zwischenbericht
wird spatestens im ersten Quartal 2026 vorgelegt. Tabelle 3 fasst das geplante Vorgehen
fur die Umsetzung der Evaluation zusammen.

Tabelle 3: Zeit- und Aktivitatsplan der Evaluation von PUSCH
Zeitpunkte und Haufigkeit der Evaluationsaktionen

Methoden der Datenerhebung
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Auswertung der Monitoringdaten fortlaufend bzw. bedarfsabhéangig
Dokumenten- und Literaturanalyse vor allem zu Beginn intensiv, danach bedarfsabhangig
Experteninterviews 4
Erstellung eines Wirkungsmodells 1
Gruppenlnteirwews mit PUSCH-Coaches 7 bis 8 Interviews 7 bis 8 Interviews
und -Lehrkréaften
Kurzinterviews mit PUSCH-Lehrkréften in . .
5 Interviews 5 Interviews

beruflichen Schulen
Kurzinterviews mit Praktikumsbetrieben 4 bis 5 Interviews 4 bis 5 Interviews
Standardisierte Klassenzimmer-Befragung

(Schulleitungen, Lehrkrafte und SuS) 1 1 1 1

Standardisierte CATI-Verbleibsbefragung 1 1

ehemaliger PUSCH-SuS

Berichtslegung Zwische_nbericht Abschluss-
Q4/25 bis Q1/26 bericht

Quelle: Eigene Darstellung. Hinweis: Mit Kurzinterviews sind maximal 30-minutige Gesprache mit kompaktem thematisch-
inhaltlichen Zuschnitt gemeint.

3.1.4 Qualifizierte Ausbildungsbegleitung in Betrieb und Berufsschule (QUABB)
Das Forderprogramm ,Qualifizierte Ausbildungsbegleitung in Berufsschule und Betrieb®

(QUABB) soll gemaR der hessischen ESF+-Strategie zur Erreichung des spezifischen Ziels
f und folglich zu einem gleichberechtigten Zugang zu allgemeiner und beruflicher Bildung

5 Eine kontrafaktische Wirkungsanalyse kann bei PUSCH auf Basis der IEB-Prozessdaten nicht durchgefiihrt werden, da
Jugendliche im Schulkontext und -alter in den Daten nicht erfasst werden. Die ldentifizierung und Befragung von
sinnhaften Vergleichsgruppen mit eigenen Mitteln sind unter Kosten-Nutzen-Abwé&gungen nicht vertretbar.
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beitragen. Es richtet sich an Auszubildende, ausbildende Betriebe, Berufsschulen und EI-
tern und zielt mittels 6rtlicher Beratungsangebote auf die Pravention bzw. Verhinderung von
vermeidbaren Ausbildungsabbriichen im dualen System. Im Falle nicht vermeidbarer Ab-
briiche sollen den Auszubildenden mdglichst passende Anschlussperspektiven aufgezeigt
werden. Die Implementation der Férderung stitzt sich auf ein Netz aus Ausbildungsbeglei-
terinnen und -begleitern in Gber 20 hessischen Regionen, die individuelle Beratungs- und
Unterstitzungsangebote fur abbruchsgefahrdete Auszubildende vorhalten (z. B. Informie-
rung, Coaching, Konfliktmanagement, Vermittlung in andere Hilfsangebote). Das Bera-
tungspersonal ist dabei in Berufsschulen und privaten Bildungstréagern angesiedelt. QUABB
verfigt zudem Uber eine Ubergreifende Koordinierungsstelle, die vom Institut fur berufliche
Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik (involas) ausgeibt wird. Diese Stelle unterstitzt die
Beratungsfachkrafte bei der Vernetzung, bietet Weiterbildungen und Veranstaltungen zum
Erfahrungsaustausch an und ist verantwortlich fiir die Offentlichkeitsarbeit sowie Dokumen-
tation und Qualitatssicherung des Programms (z. B. eFallakte). Dementsprechend werden
mit QUABB auch strukturelle Zielsetzungen verfolgt. Hierzu zahlen etwa die Professionali-
sierung von Akteuren und Angeboten hinsichtlich des Themas ,Ausbildungsabbruch® oder
die Vernetzung. QUABB kann mittlerweile als recht etabliertes Programm eingeordnet wer-
den. Es startete 2009 als Modellprojekt in vier ausgewahlten Regionen Hessens und wurde
im Laufe der darauffolgenden Jahre infolge einer steigenden Anzahl an Beratungsstellen
und einer zunehmenden Vernetzung zwischen Akteuren stetig ausgebaut wurde. Als eigen-
standiges Programm ist QUABB seit der Forderperiode 2014-2020 ein Bestandteil der hes-
sischen ESF-Forderung. In der aktuellen Férderperiode stehen dem Programm 12,7 Mio.
Euro zur Verfuigung — die sechsthéchste Férdersumme im Vergleich der elf Programme.

2014 wurde QUABB durch die Hessen Agentur evaluiert (Werner et al. 2014). Aufgrund des
positiven Gesamtfazits wurde die zuvor beschriebene Verstetigung bzw. Ausweitung von
QUABB angeregt. Positiv hervorgehoben wurde, dass die Teilnehmenden in der Regel zu-
frieden mit der Beratung waren und die Stabilisierung abbruchgefahrdeter Personen in den
meisten Fallen drei Monate nach Abschluss der Beratung gelang. Kritisch gesehen wurde
dagegen, dass die frihzeitige (und damit rechtzeitige) Identifikation abbruchgefahrdeter
Personen eine Herausforderung darstellt und nicht immer gelingt.

Mit der aktuellen Evaluation sollen die bereits vorhandenen Erkenntnisse und die seither
erfolgte programmatische Expansion aufgegriffen werden. Von erhdhtem Interesse sind
etwa die ortliche Verankerung und Sichtbarkeit von QUABB, die Zielgruppenerreichung, die
Ansatze und Erfolgskriterien der Beratungsarbeit, die Moglichkeiten und Grenzen der An-
wendung von Frihwarnsystemen bzw. -signalen sowie die Unterscheidung zwischen eher
vermeid- und eher unvermeidbaren Abbrichen. Auch sollen die Abbruchmotive sowie die
Beratungszufriedenheit der Auszubildenden vertieft betrachtet werden, um der Beratungs-
praxis hilfreiche Impulse geben zu kénnen. Fernab der handelnden Personen sind Fragen
zur Umsetzung und Wirksamkeit von QUABB zudem mit Blick auf die stark gewachsenen
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Beratungs- und Netzwerkstrukturen zu beleuchten. Die Evaluation verfolgt das Ziel, Antwor-
ten auf folgende Fragen zu finden:

4

4

Wie erfahren (abbruchgefahrdete) Auszubildende und Lehrkréfte von den 6rtlichen QuUABB-Angebo-
ten?

Durch welche soziodemografischen (z. B. Alter, Geschlecht, Migrationshintergrund, Bildungsstand)
und ausbildungsbezogenen (z. B. Ausbildungsberuf, Lehrjahr, Branche und Grol3e des Betriebs)
Merkmale zeichnen sich die ratsuchenden Auszubildenden aus?

Wie (gut) gelingt es, (abbruchgeféhrdete) Auszubildende mdglichst friihzeitig fir die Beratungen zu
sensibilisieren und zu gewinnen? Welche Gegebenheiten oder Faktoren beginstigen oder verhindern
eine frihzeitige Inanspruchnahme der Beratungen durch (abbruchgeféahrdete) Auszubildende?

Was sind die zentralen Motive der Auszubildenden fir das Aufsuchen der Beratung? Welche Fragen
und Bedarfe haben diese? Was sind die wesentlichen Griinde fir (drohende) Ausbildungsabbriiche?

Mit welchen (zielgruppenspezifischen) Beratungsansatzen und ggf. weiterfihrenden Malinahmen
werden die Bedarfs- und Motivlagen der ratsuchenden Auszubildenden adressiert? Wie werden Ar-
beitshilfen zur Abbruchpravention (z. B. ,Werkzeugkoffer Frihwarnsystem®) konzeptionell (weiter-)
entwickelt und praktisch eingesetzt? Wie sinnvoll und effektiv sind die Instrumente?

Was sind aus Sicht der Beratungsfachkrafte eher ,vermeidbare“ bzw. eher ,unvermeidbare® Ausbil-
dungsabbriiche? Welche Beratungspraktiken bzw. Handlungsperspektiven werden jeweils eingesetzt
bzw. aufgezeigt? Gelingt es im Zuge der Beratung, vermeidbare Ausbildungsabbriiche zu verhindern?
Was verstehen Beratungskrafte unter einer ,erfolgreichen® Beratung?

Wie hoch sind der Beratungsumfang und die Beratungsintensitat? Wie oft suchen Auszubildende die
Beratung auf? Wie haufig und auf welche Weise erfolgen weiterfliihrende Begleitungs- und Unterstiit-
zungsmalinahmen? Inwieweit werden ausbildende Betriebe und Eltern ratsuchender Auszubildender
in die Beratungsprozesse miteingebunden? Gibt es Regionen oder Orte, die sich durch eine beson-
ders hohe Beratungsintensitat auszeichnen?

Welche Herausforderungen lassen sich bei der praktischen Umsetzung der Beratungen identifizieren
und wie gehen die Projektverantwortlichen bzw. Beratungsfachkréafte damit um?

Gibt es angesichts der mittlerweile grof3en Anzahl an Beratungspersonen unterschiedliche Praktiken
oder Verfahrensweisen bei der Beratungsarbeit? Wie wird die Netzwerkarbeit ausgestaltet? Inwiefern
werden ein Erfahrungsaustausch und Lerntransfer zwischen den Standorten angeregt?

Wie beurteilen die ratsuchenden Auszubildenden das Angebot? Wie zufrieden sind diese mit der Be-
ratungsqualitdt und den aufgezeigten Handlungsperspektiven? Helfen die Beratungen den Auszubil-
denden bei der Entscheidungsfindung?

Welche Ausbildungs- oder Beschéftigungswege schlagen die Beratenen im Anschluss an die Bera-
tung ein? Wie oft erweisen sich die Ausbildungsverhéltnisse als stabil? Wie haufig kommt es zu Ver-
tragslosungen? Welche Alternativen streben die Beratenen an?

Welche Wirkungen sind auf struktureller Ebene des Beratungsnetzwerkes identifizierbar?

Zur Beantwortung dieser Fragestellungen sollen verschiedene qualitative und quantitative
Elemente zum Einsatz kommen und miteinander kombiniert werden. Die Evaluation basiert
auf folgendem methodischen Vorgehen: Zur Vorbereitung der Evaluation werden zuerst
eher explorativ ausgerichtete Experteninterviews auf administrativer und strategischer
Ebene geflihrt. Zu nennen sind hier Programmverantwortliche des HMWVW und der Koor-
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dinierungsstelle involas sowie eingebundener Industrie- und Handels- (IHK) und Hand-
werkskammern (HWK). Zielstellung dieser Gesprache ist es, Hintergrundinformationen zur
Genese der Beratungs- und Netzwerkstrukturen, zur Professionalisierung und Ausrichtung
der Beratungsanséatze sowie zur Relevanz und Zielsetzung der Férderung zu erlangen. Wie
bei den anderen Programmevaluationen nimmt die Analyse von Studien und Sekundarsta-
tistiken zum Ausbildungsbereich sowie von unmittelbar férderbezogenen Daten (Monitoring
und e-Fallakte) und Dokumenten (Projektantragen bzw. Konzeptbeschreibungen) auch bei
QUABB einen relevanten Stellenwert fur die erste inhaltliche Bestandsaufnahme ein. Die
hierbei gewonnenen Eindricke werden sodann fur die Entwicklung eines ersten Wirkungs-
modells genutzt, das der Evaluation einen Untersuchungsrahmen vorgibt.

Im Zentrum der Forderung stehen einerseits die Ausbildungsbegleiterinnen und -begleiter
und andererseits die ratsuchenden Auszubildenden. Zu beiden Gruppen wird eine umfang-
reiche Informationsgrundlage geschaffen.

Zum einen sollen Interviews mit ausgewahlten Ausbildungsbegleiterinnen und -begleitern
gefuhrt werden, um das Wesen und die Knackpunkte der praktischen Beratungsarbeit mit
den Zielgruppen nachvollziehen zu kdnnen. Erganzt werden sollen diese Gesprache um
Kurzinterviews mit Schulleitungen bzw. Lehrkraften an beteiligten Berufsschulen, um die
Perspektive der Schulen auf QUABB zu berticksichtigen und Einblicke in die ortliche Veran-
kerung der Beratungsstellen zu erlangen. Die Interviews mit den Schulleitungen bzw. Lehr-
kraften sollen mdglichst fallbezogen zu denjenigen mit den Beratungsfachkraften organisiert
werden, um das Zusammenspiel an den jeweiligen Standorten aus beiden Perspektiven
betrachten und Vergleiche zwischen verschiedenen Standorten ziehen zu kbnnen. Ange-
sichts der gestiegenen Anzahl an Standorten und aktiven Beraterinnen und Beratern wird
zudem eine quantitative Stol3richtung verfolgt. Dementsprechend sollen die Beratungsfach-
krafte durch eine Onlinebefragung im Rahmen zweier Erhebungswellen (2024/2025 und
2026/2027) adressiert werden. Hierbei werden die Befragten z. B. um Auskiinfte zu Bedarfs-
und Motivlagen der Ratsuchenden, angewandten Beratungspraktiken, Mal3Bhahmen zur wei-
terfihrenden Unterstlitzung und Abbruchspravention sowie zu Beratungserfolgen und -her-
ausforderungen gebeten. Die Durchfiihrung der Interviews beginnt vor der Umsetzung der
ersten standardisierten Befragung an, so dass die Gesprachseindriicke fur die Entwicklung
des Fragebogens genutzt werden kdnnen. Zwar sollten die Kernfragen in den beiden stan-
dardisierten Befragungswellen aufgrund der Vergleichbarkeit &hnlich gestaltet sein, die Or-
ganisation in zwei Phasen lasst aber gentigend Raum fur unterschiedliche thematische Ak-
zentuierungen.

Neben der Perspektive des Beratungs- und Schulpersonals sind die beratenen Auszubil-
denden selbst verstéarkt in den Blick zu nehmen. Grundlegend liefert das Teilnehmenden-
(ESF+) und MalRinahmenmonitoring (eFallakte) viele aufschlussreiche Daten zu Merkmalen
der Teilnehmenden sowie zum Beratungsprozess. Sie werden folglich im Rahmen der Eva-
luation ausgiebig analysiert und ausgewertet. Angereichert werden diese quantitativen In-
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formationen durch biografische Interviews mit Beratenen. Hiermit sollen neben den Ab-
bruchmotiven bzw. Ausbildungszweifeln und -herausforderungen, der Beratungsinan-
spruchnahme und -zufriedenheit und dem Verbleib nach erfolgter Beratung auch biografi-
sche, lebensweltliche und ausbildungsbetriebliche Kontexte ausgewahlter Personen vertieft
werden. Ein wesentliches Ziel der Interviews ist es, die herausfordernde Phase aus Sicht
der Auszubildenden nachzuvollziehen und Implikationen fur Starken und Schwéchen der
bestehenden Unterstitzungsleistungen zu ziehen. Bei der Rekrutierung der Teilnehmenden
fur Interviews sollte auf Basis der verfligbaren Informationen aus Teilnehmenden- (ESF+)
und MalRnahmenmonitoring (eFallakte) eine begriindete Auswahl getroffen werden. Fir die
Gewinnung von gesprachsbereiten Auszubildenden sollen finanzielle Incentives z. B. in
Form von Gutscheinen zum Einsatz kommen.

Tabelle 4: Zeit- und Aktivitatsplan der Evaluation von QUABB
Zeitpunkte und Haufigkeit der Evaluationsaktionen
Methoden der Datenerhebung
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Auswertung der Monitoringdaten und e- fortlaufend bzw. bedarfsabhangig

Fallakte

Dokumenten- und Literaturanalyse vor allem zu Beginn intensiv, danach bedarfsabhangig
Experteninterviews 4

Erstellung eines Wirkungsmodells 1

Interviews mit Beratungsfachkraften 7 bis 8 Interviews 7 bis 8 Interviews

Kurzinterviews mit Schulleitungen oder Lehr-
kraften an beteiligten Berufsschulen
Standardisierte Befragung der Beratungsfach-
krafte

Biografische Interviews mit beratenen Auszu-
bildenden

Nutzung der IEB-Prozessdaten der Bunde-
sagentur fur Arbeit fir Analyse des beruflichen 1
Verbleibs der beratenen Auszubildenden

5 Interviews 5 Interviews

20 Interviews

Zwischenbericht Abschluss-
Q4/25 bis Q1/26 bericht

Quelle: Eigene Darstellung. Hinweis: Mit Kurzinterviews sind maximal 30-minitige Gesprache mit kompaktem thematisch-
inhaltlichen Zuschnitt gemeint.

Berichtslegung

Um den Verbleib bzw. die Ausbildungsstabilitat von Beratenen quantifizieren zu kénnen, ist
— ahnlich wie bei der Evaluation von BQS+ — die Nutzung der IEB-Prozessdaten angedacht.
Mit Blick auf QUABB sind die Daten sehr geeignet, da dort zum einen Auszubildende des
dualen Systems und zum anderen Arbeitgeber- bzw. Betriebswechsel im Zeitverlauf erfasst
werden. Folglich kénnen anhand der Daten die Erwerbsverlaufe fir die beratenen Auszubil-
denden nachgezeichnet werden. Damit verbunden ist auch die Mdglichkeit, quantifizierende
Aussagen zur langerfristigen Ausbildungsstabilitat sowie zu darauffolgenden beruflichen
Passagen zu treffen.® In Verbindung mit den Daten aus dem Teilnehmenden- (ESF+) und

6 Die IEB-Prozessdaten sind formell zu beantragen. Zwar gibt es keine Garantie fuir eine Genehmigung des Antrags, bei
einer schlissigen Darlegung des wissenschatftlichen Interesses stehen die Chancen aber gut. Eine kontrafaktische
Wirkungsanalyse kommt mittels der Daten bei QUABB aber nicht infrage, da unter vertretbaren Kosten-Nutzen-
Abwagungen keine sinnvolle Vergleichsgruppe mit dem Merkmal ,,Ausbildungszweifel“ generiert werden kann.
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Malinahmenmonitoring (eFallakte) sowie den Erkenntnissen der zeitlich zuvor durchgefthr-
ten Interviews mit ausgewahlten Auszubildenden ergeben sich mit Blick auf den Abschluss-
bericht vielversprechende Auswertungsperspektiven. Ein zusatzlicher Vorteil der Nutzung
der IEB-Prozessdaten ist das Aussparen einer weiteren Kontaktierung der Auszubildenden,
welche im Prozess bereits zu mehreren Anlassen um weitreichende Informationen gebeten
werden (Teilnehmenden- und MaRnahmenmonitoring, Eigenevaluation der Beratungskréfte
sowie Erhebung der langerfristigen Ergebnisindikatoren).

Fur QUABB wird — wie bei den anderen Programmen — ein Zwischen- und Abschlussbericht
erstellt. Der Zwischenbericht wird spatestens im ersten Quartal 2026 zur Verfiigung gestelit.
Tabelle 4 fasst das Evaluationskonzept zusammen.
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3.2 Ubergreifende Themenevaluierungen: Digitalisierung & Chancengleichheit
Thematische Evaluationen er6ffnen die Moglichkeit, spezifische Erkenntnisinteressen Uber
mehrere ESF+ Programme hinweg zu verfolgen. Dadurch kbnnen programmubergreifende
Themen adressiert werden. Gleichzeitig ermoglicht dieser Zugang starker die Relevanz der
ESF+-F6rderung in den Blick zu nehmen, ebenso wie ausgewéhlte Aspekte der Umsetzung,
Wirksamkeit, Effizienz, Koharenz und des Unionswerts (siehe S. 4-5). Mit ,Digitalisierung”
und ,Chancengleichheit* werden zwei vielfaltige Themenbereiche im Rahmen der hessi-
schen ESF+-Forderung untersucht. Bei beiden Themenevaluierungen sollen gesamtpro-
grammatische ,Breite“ und inhaltliche ,Tiefe“ austariert werden, um unterschiedliche
Schwerpunkte adressieren und sowohl Ubergreifende als auch tiefergehende Ergebnisse
generieren zu kénnen.

Tabelle 5: Zeit- und Aktivitatsplan der Themenstudien zur Digitalisierung und Chancengleichheit
Zeitpunkte und Haufigkeit der Evaluationsaktionen
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Erste Phase: Thematische Kontextualisierung und Bestandsaufnahme (,,Breite)

Aufbereitung des wissenschaftlichen Forschungsbe- zu Beginn umfassend, danach bedarfsabhéngig fur Durch-
stands zur Digitalisierung und Chancengleichheit fuhrung der zweiten Phase

Analyse der Antrage bzw. Konzepte von Projekten aller
Programme mit spezifischem Blick auf Digitalisierung
und Chancengleichheit

zu Beginn bzw. zu einem Stichtag umfassend, danach be-
darfsabhangig fiir Durchfiihrung der zweiten Phase

Erweiterung der Monitoringdaten um qualitative Infor- zu Beginn bzw. zu einem Stichtag umfassend, danach be-
mationen aus der Antrags-/Konzeptanalyse darfsabhangig fur Durchfiihrung der zweiten Phase
Selbstberichtsverfahren zur Digitalisierung und Chan- 01-Q2

cengleichheit adressiert an Fachreferate aller Pro- 5024

gramme

Standardisierte Befragung des Tragerpersonals aller Q4

Projekte zur Digitalisierung und Chancengleichheit 2024

Berichtslegung: ein umfassender Bericht zu beiden Q2-Q3

Themen sowie zwei separate Kurzberichte 2025

Zweite Phase: Untersuchung von rd. 30 Projektanséatzen unterschiedlicher Forderprogramme und Gespréache
mit etwa 50 Gefdrderten (,, Tiefe“)
Qualitative Erhebungen:

Qualitative Untersuchungen (ggf. mit Fallstudiencharak- e Projekte: Zielgruppen, Umsetzungsva-
ter) zur Digitalisierung: ,,Digitale Teilhabe“als Ver- rianten und Wirkungspotenziale
tiefungsthema e Gefdrderte: Biografie, Lebenswelt und

Forderbeteiligung
Qualitative Erhebungen:
e Projekte: Zielgruppen, Umsetzungsva-
rianten und Wirkungspotenziale
o Gefdrderte: Biografie, Lebenswelt und

Qualitative Untersuchungen (ggf. mit Fallstudiencharak-
ter) zur Chancengleichheit: ,,Berufsorientierung im
Kontext des Lebenslangen Lernens“als Vertie-

ihiREE Forderbeteiligung
Trager-Workshop (falls hinreichendes Interesse besteht) 1
Berichtslegung: ein Bericht je Thema (alternativ: ein Q;;::ﬂilrjlgd
umfassender Bericht zu beiden Themen sowie zwei

. noch abzu-
separate Kurzberichte) stimmen

Quelle: Eigene Darstellung.

Mit Blick auf das Evaluationsdesign ist ein zweistufiges Vorgehen angedacht (Thematische
Evaluationen ertffnen die Moglichkeit, spezifische Erkenntnisinteressen lUber mehrere
ESF+ Programme hinweg zu verfolgen. Dadurch kdnnen programmdubergreifende Themen
adressiert werden. Gleichzeitig ermdglicht dieser Zugang starker die Relevanz der ESF+-
Forderung in den Blick zu nehmen, ebenso wie ausgewahlte Aspekte der Umsetzung, Wirk-

samkeit, Effizienz, Kohdrenz und des Unionswerts (siehe S. 4-5). Mit ,Digitalisierung® und
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,Chancengleichheit werden zwei vielfaltige Themenbereiche im Rahmen der hessischen
ESF+-Forderung untersucht. Bei beiden Themenevaluierungen sollen gesamtprogramma-
tische ,Breite“ und inhaltliche , Tiefe“ austariert werden, um unterschiedliche Schwerpunkte
adressieren und sowohl Ubergreifende als auch tiefergehende Ergebnisse generieren zu
kénnen.

Tabelle 5): In der ersten Phase widmet sich die Themenevaluation der Kontextualisierung
und Bestandsaufnahme mit Blick auf die Gesamtprogrammatik des hessischen ESF+
(,Breite®). Die Zielsetzung dieser Phase besteht fur beide Themen darin, jeweils ein tber-
greifendes, Ubersichtgebendes und umfangliches Bild Gber die Relevanz, Zielgruppen- und
Bedarfsbezogenheit, Férderschwerpunktsetzungen, Umsetzungsansatze sowie Mdglichkei-
ten und Grenzen der Bearbeitung bzw. Forcierung der Digitalisierung und Chancengleich-
heit im ESF+ zu erhalten. Hierbei werden alle elf Programme und alle bewilligten Projekte
hinsichtlich ihrer (potenziellen) Bezugspunkte und Beitrage fur die Themen analysiert. Zu-
dem sollen Steuerungs- und Umsetzungsakteure — Fachressorts und Projekttrager — inhalt-
lich beteiligt werden. Auf dieser Grundlage findet in einem zweiten Schritt eine Auswahl von
vertiefungswirdigen Subthemen bzw. Handlungsfeldern sowie geeigneten Programmen
und Projekten statt, die wiederum einer qualitativen Analyse unterzogen werden (,Tiefe").
Letztere adressiert inhaltliche Schwerpunkte in hoherer Detailtiefe zu beiden Themenberei-
chen und kann bei besonderer Eignung der Programme und Projekte den Charakter von
Fallstudien annehmen. Der Fokus liegt — im Unterschied zur ersten Phase — dezidiert auf
zielgruppen- und projektbezogenen Fragestellungen, welche wiederum inhaltliche Bezlige
zur Digitalisierung und Chancengleichheit aufweisen. Die Ergebnisse sollen einen hinrei-
chenden Praxisbezug haben, damit diese auch fir die umsetzenden Praktikerinnen und
Praktiker einen Mehrwert bieten kénnen. Durch die vorgeschaltete Kontextualisierung und
Ubersicht lassen sich die spezifischen Untersuchungen und deren Ergebnisse bestenfalls
an die Gesamtprogrammatik riickkoppeln und in diese einordnen. Die beiden Phasen sollen
sich dementsprechend erganzen und deren Ergebnisse moglichst miteinander verzahnt
werden. Wie anhand des in Tabelle 5 abgetragenen Zeit- bzw. Aktivitatsplans ersichtlich ist,
werden sowohl fiir die erste als auch fir die zweite Phase Berichte zu den Themenstudien
angefertigt.

3.2.1 Erste Phase: Thematische Kontextualisierung und Bestandsaufnahme

Die erste Phase beider Themenstudien dient der Kontextualisierung, Ubersicht und Be-
standsaufnahme bezogen auf die gesamte ESF+-Forderung in Hessen. Folgende Schritte
und Methoden werden hierfur verfolgt:

» Systematische Aufarbeitung relevanter soziobkonomischer Daten und wissenschaftlicher Studien;

» Einsatz eines Selbstberichtsverfahrens, bei dem die Fachverantwortlichen aller beteiligten Ressorts
um Angaben zur Digitalisierung und Chancengleichheit in den jeweiligen Férderprogrammen, zu be-
sonders hervorstechenden Projekten und zu eigenen Erkenntnisinteressen gebeten werden;

» Kategoriengeleitete Analyse der Antrage bzw. Konzepte von Projekten aller Programme;
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» Bildung einer um qualitativ-inhaltliche Kategorien und Informationen erweiterten Monitoringdatenbasis
anhand der Analyse der Projektantrage bzw. -konzepte sowie Auswertung dieser erweiterten Monito-
ringdatenbasis;

» Durchfiihrung einer standardisierten Befragung von Tragern aller Projekte zwecks Beleuchtung tber-
greifender und projektbezogener Fragen zur Digitalisierung und Chancengleichheit.

Zunachst erfolgt eine Erarbeitung des einschlagigen Forschungsstands sowie eine Einbet-
tung des jeweiligen Themas in den soziobkonomischen bzw. gesellschaftlichen Kontext, um
sich beiden Themen aus einer wissenschatftlichen Perspektive zu ndhern und um aktuelle
Entwicklungen zu bertcksichtigen. Ferner werden — einmalig zum Stand 2023/2024 — alle
Konzepte bewilligter Projekte im Rahmen einer umfangreichen Analyse gesichtet und ge-
maf qualitativen Kategorien kodiert und ausgewertet. Zu den denkbaren Kategorien zéhlen
beispielsweise die Gruppierung von Projekten nach deren grundsatzlichen Forderausrich-
tung (z. B. individuelle Informierung und Beratung, Gruppenforderung, Modellprojekt) und
Zielgruppen, Ansétze zur Adressierung von spezifischen Zielgruppen (z. B. zur Reduzierung
von Zugangshemmnissen) oder der Einsatz digitaler Instrumente und deren Gruppierung
nach Umfang und Vielfalt. Die mittels der Konzeptanalyse gewonnenen Informationen sollen
mit den Monitoringdaten verknupft werden, um die verfugbare Informationsbasis auf Pro-
jektebene zu erweitern. Hierdurch sollen u. a. inhaltliche Schwerpunktsetzungen der Pro-
jekte identifiziert und deren Relevanz fir die hessische ESF+-Forderung insgesamt sichtbar
gemacht werden. Weiterhin sollen sowohl die zustandigen Fachreferate als auch die um-
setzenden Projekttrager zu ihrer Sicht auf Digitalisierung und Chancengleichheit befragt
werden. Alle Fachreferate werden im ersten Halbjahr 2024 im Rahmen eines Selbstberichts-
verfahrens um eine Beteiligung gebeten. Diese Erhebung ist als inhaltliche Fortfliihrung des
,Brainstormings” auf der Evaluationsauftaktveranstaltung Mitte September 2023 zu sehen
und wird in Form eines ausfullbaren PDF-Dokuments durchgefihrt, in dem sowohl offene
Antwortfelder als auch Fragen mit fester Antwortvorgabe enthalten sind. Weiterhin kénnen
die Zustandigen spezifische Projekte vorschlagen, die aus ihrer Sicht besonders untersu-
chungswirdig sind. Die Auswertung des Selbstberichtsverfahrens erfolgt aus qualitativen
Gesichtspunkten und dient dem Aufbau von Hintergrundwissen. Zu guter Letzt wird im zwei-
ten Halbjahr 2024 eine standardisierte Befragung des Personals der Trager aller Pro-
gramme und Projekte durchgefihrt. Im Mittelpunkt der Erhebung stehen ausgewahlte Fra-
gen zur Digitalisierung und Chancengleichheit sowie Fragen zur Umsetzung und Verwal-
tung der Projektarbeit. Alle im Rahmen der skizzierten Schritte gewonnenen Ergebnisse
munden in einen gemeinsamen, umfassenden Bericht zur Digitalisierung und Chancen-
gleichheit. Zuséatzlich dazu wird je Thema ein Kurzbericht mit den wesentlichen Ergebnissen
erstellt. Die Berichtslegung erfolgt zwischen dem zweiten und dritten Quartal 2025 und soll
Aufschlisse Uber folgende Fragestellungen liefern:

» Inwiefern spiegeln sich Ubergeordnete Forschungserkenntnisse und politische Strategien zur Digitali-
sierung und Chancengleichheit in den Foérdergeschehnissen des ESF+ wider?

» Welche Erwartungen und Assoziationen verbinden die umsetzungsverantwortlichen Akteure mit der
Digitalisierung und Chancengleichheit im Kontext des ESF+? Bestehen hierbei Unterschiede zwi-

schen unterschiedlichen Akteuren?
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» In welchem Umfang und auf welche Art und Weise werden Digitalisierung und Chancengleichheit in
den Konzepten bewilligter Projekte berticksichtigt?

» Bei welchen Forderungen, Zielgruppen und Foérderbedarfen spielen Digitalisierung und Chancen-
gleichheit eine eher groRe bzw. eine eher geringe Rolle? Wodurch sind Unterschiede bedingt?

» Worin besteht in inhaltlicher Hinsicht der Kern der Digitalisierung und Chancengleichheit im ESF+?
Welche Subthemen und Handlungsfelder haben jeweils die grof3te Bedeutung?

» Worin besteht in methodischer Hinsicht der Kern der Digitalisierung und Chancengleichheit im ESF+?
Wie lassen sich die Projektansétze z. B. hinsichtlich der Zielgruppenansprache, Maflinahmenart und
Formate charakterisieren?

» Worin besteht beziiglich der Zielsetzungen und Wirkungsanspriiche der Kern der Digitalisierung und
Chancengleichheit im ESF+?

» Worin liegen die Mdglichkeiten und Grenzen bei der Beriicksichtigung der Digitalisierung und Chan-
cengleichheit in der Projektarbeit? Welche Relevanz kann der Digitalisierung und Chancengleichheit
im ESF+ insgesamt beigemessen werden?

» Nur beziiglich Digitalisierung: Wie nehmen die umsetzungsverantwortlichen Akteure Digitalisierung im
Kontext von Verwaltungsprozessen des ESF+ wahr? Worin liegen die Vor- und Nachteile digitalisierter
Verwaltungsakte? In welchen Bereichen und Hinsichten bestehen Optimierungsbedarfe oder noch
nicht genutzte Potenziale?

3.2.2 Zweite Phase: Vertiefte Untersuchung ausgewahliter Projektansatze

Die zweite Phase widmet sich der vertieften Untersuchung von zielgruppen- und projektbe-
zogenen Fragestellungen zur Digitalisierung und Chancengleichheit. Die Untersuchung soll
einerseits inhaltlich fokussierter sein als in der ersten Phase, andererseits soll sie weiterhin
einen uUbergreifenden Charakter haben, indem die betrachteten Zielgruppen und Projekte
unterschiedlichen Programmen angehdren. Fur das Gelingen der vertieften Analyse mus-
sen die inhaltlichen Zuschnitte méglichst gut zu den ausgewahlten Programmen und Pro-
jekten passen. Beziiglich des inhaltlichen Zuschnitts ist es entscheidend, dass forderprak-
tisch relevante Handlungsfelder in den Blick genommen werden und dass die mit den Hand-
lungsfeldern verbundenen Erkenntnisinteressen anhand mehrerer Programme und Vorha-
ben untersucht werden kénnen. Hinsichtlich der Programm- und somit der Zielgruppen- und
Projektauswahl sind die Méglichkeiten im Rahmen der Chancengleichheit wesentlich groRer
aus als bei der Digitalisierung.

Wahrend die Forderung der Chancengleichheit ein bereichsubergreifender Grundsatz des
ESF+ ist und folglich eine hohe forderstrategische und praktische Bedeutung im ESF+ hat,
ist die Unterstiitzung der Digitalisierung im ESF+ zwar prinzipiell relevant, méglich und auch
erwinscht, sie ist aber nicht obligatorisch und wird daher erwartungsgemarf? nicht durchgan-
gig und explizit in den elf Férderprogrammen und deren Projekten aufgegriffen. Auf Basis
der Ideensammlung bei der Auftaktveranstaltung (September 2023), des Selbstauskunfts-
verfahrens der Fachreferate (Frihjahr 2024), der fortlaufenden Informationsgewinnung aus
Literatur- und Konzeptanalyse im Zuge der ersten Phase (Oktober 2023 bis August 2024)
und einer Abstimmung mit der Verwaltungsbehérde (August 2024) wurde eine Festlegung
von inhaltlichen Zuschnitten sowie von Programmen (und damit Zielgruppen und Projektan-
satzen) fur die Vertiefungsanalyse getroffen.
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Die Chancengleichheit wird anhand des Handlungsfeldes der Berufsorientierung im Kontext
des Lebenslangen Lernens vertieft. Diese Entscheidung ful3t auf drei Grinden:

e Zum einen werden in der ESF+-Forderprogrammatik Hessens neben der beruflichen
Erstorientierung im Jugendalter beim Ubergang Schule und Beruf zahlreiche weitere
berufliche und erwerbsbezogene Orientierungsaufgaben und -herausforderungen
entlang des Lebenslaufs adressiert.

e Zum anderen wird die Berufsorientierung in der einschlagigen Literatur mittlerweile
zunehmend als lebenslanger Prozess mit laufenden Anpassungen sowie Um- und
Neuorientierungen begriffen (z. B. Clement 2021).

e Drittens sind Berufsorientierung und Chancengleichheit eng miteinander verknupft.
So zielt die Berufsorientierung darauf ab, Menschen mit nitzlichen Informations- und
Entscheidungsgrundlagen fir die Bewaltigung von beruflichen Ubergangen, Briichen
oder Weiterentwicklungen auszustatten. Daher lohnt es sich danach zu fragen, wie
unterschiedliche Varianten der Berufsorientierung entlang des Lebenslaufs zur
Herstellung von Chancengleichheit im ESF+ in Hessen beitragen kdnnen. Im
Einzelnen soll dabei folgenden Fragestellungen nachgegangen werden:

» Mit welchen Orientierungsaufgaben und -herausforderungen sind geférderte Zielgruppen an ausge-

wahlten Ubergangen im Bildungs- und Erwerbssystem konfrontiert? Welche Ausgangssituationen und
Bedarfe bestehen bei Geforderten hinsichtlich beruflicher und erwerbsbezogener Orientierung?

» Wie werden die Herausforderungen von Projekttragern (und Kooperationspartnern) eingeschatzt und
adressiert? An welchen beruflichen bzw. erwerbsbezogenen Orientierungsaufgaben und -herausfor-
derungen setzt die Projektpraxis an und welche Zielsetzungen werden dabei verfolgt?

» Welche inhaltlichen Schwerpunkte sowie Berufstatigkeiten und -felder werden aus welchen Grinden
im Rahmen der Berufsorientierung aufgegriffen und vermittelt?

» Mit welchen Ansatzen, MalRBnahmen und Methoden wird Berufsorientierung praktisch umgesetzt?
Welche Bedeutung haben individuelle, zielgruppenspezifische, digitale und kooperative Elemente
hierbei?

» Inwiefern werden die Bedarfe, Interessen und Wiinsche von Geférderten bei der Ausgestaltung von
Inhalten und Anséatzen in der Projektpraxis berticksichtigt?

» Inwiefern sind die Schwerpunkte, Ansatze und MaRnahmen geeignet, um Gefdrderte bei der Ent-
wicklung von Bildungs- bzw. Berufsperspektiven sowie bei entsprechenden Entscheidungen zu un-
terstutzen?

» Hinsichtlich welcher Fragen und Entscheidungen fiihlen sich Geférderte umfassender, profunder
oder detaillierter informiert und orientiert?

» Welche ,good-practice“-Beispiele der Berufsorientierung finden sich in den untersuchten Projekten?
Welche Transferpotenziale ergeben sich aus den Beispielen?

Bei der Digitalisierung wird das Handlungsfeld der digitalen Teilhabe in den Vordergrund
geriickt, die als ein wichtiger Teilaspekt der sozialen Partizipation gesehen werden kann.
Einerseits konnen digitale Technologien und Anwendungen zu einem Abbau von Barrieren
fuhren, etwa beim Zugang zu sowie beim Verarbeiten und Austausch von Informationen und
Wissen. Andererseits sind Zugangsmaoglichkeiten sowie Nutzungsintensitaten und -prakti-
ken (einschliel3lich ihrer potenziellen Wirkungen) von der soziobkonomischen Stellung und
Ressourcenausstattung der Menschen abhangig, wodurch wiederum neue Ungleichheiten
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bei der digitalen Teilhabe entstehen und bereits bestehende soziobkonomische Ungleich-
heiten verfestigt werden kénnen (z. B. Reisdorf/Zillien 2024). Vor diesem Hintergrund wird
untersucht, in welcher Hinsicht und auf welche Art und Weise der hessische ESF+ zur Star-
kung der digitalen Teilhabe (bzw. zum Abbau digitaler Ungleichheiten) beitragen kann. Mit
Blick auf die Projektarbeit wird digitale Teilhabe umfassend verstanden. Sie kann die Er-
stansprache und Gewinnung sowie laufende Kommunikation und Teilnahme der Zielgrup-
pen, das Lehren und Lernen, die Bereitstellung und das Austauschen von Informationen
und Materialien, die Starkung von Kompetenzen oder auch die akteurs- oder ortstibergrei-
fende Kooperation und Vernetzung betreffen. Folgende Fragestellungen sind hierbei im Ein-
zelnen relevant:

» Welche Ausgangssituationen und Bedarfe bestehen bei Geférderten hinsichtlich digitaler Teilhabe
und Kompetenzen?

» Welche Aspekte der digitalen Teilhabe und Kompetenzen werden in der Projektpraxis adressiert?

» Mit welchen Ansatzen, MaRhahmen und Methoden wird auf eine Starkung digitaler Teilhabechancen
und Kompetenzen hingewirkt?

» Welche digitalen Kommunikationsmittel, Medien und Formate werden in der Projektpraxis eingesetzt?
Auf welche Art und Weise und fur welche Zwecke erfolgt deren Einsatz?

» Welche digitalen Kommunikationsmittel, Medien und Formate werden fir die berufliche und erwerbs-
bezogene Orientierung und Kompetenzforderung eingesetzt?

» Wie fallen die Erfahrungen mit der digitalen Projektarbeit aus? Welche Mdoglichkeiten und Grenzen
bzw. Vor- und Nachteile werden mit einer digitalen Projektarbeit verbunden?

» Inwiefern tragen die Projektansatze zur Starkung digitaler Teilhabechancen und Kompetenzen sowie
zur Erhéhung der Ausbildungs- und Beschéaftigungsfahigkeit bei?

» Welche ,good-practice“-Beispiele der Starkung digitaler Teilhabechancen und Kompetenzen finden
sich in den untersuchten Projekten? Welche Transferpotenziale ergeben sich aus den Beispielen?

Die beiden Handlungsfelder sind im hessischen ESF+ von hoher Bedeutung und werden
anhand von Projekten der folgenden sechs Programme untersucht: Qualifizierung und Be-
schéaftigung junger Menschen (QuB), Internationale Potentiale nutzen, Qualifizierte Ausbil-
dungsbegleitung in Betrieb und Berufsschule (QUABB), Impulse der Arbeitsmarktpolitik
(IdeA), Forderung der Grundkompetenzen gering Literalisierter und Bildungscoaches.

Die Auswahl der Programme hat folgende Hintergrinde (vgl. auch Abbildung 4): Erstens
werden mit den sechs Programmen unterschiedliche Lebenssituationen und -phasen be-
riicksichtigt, da sie sowohl junge Erwachsene im Ubergangs- und Ausbildungskontext als
auch Erwachsene im Arbeitsmarkt- und Berufskontext als Zielgruppen adressieren. Dem-
entsprechend lassen sich z. B. unterschiedliche Teilhabebedingungen, Orientierungsaufga-
ben und -herausforderungen sowie Bedarfe untersuchen. Zweitens spiegeln sich in der Pro-
grammauswabhl die beiden grundlegenden Interventionsarten bzw. Fordersettings des hes-
sischen ESF+ wider, und zwar zum einen Férderungen (Uberwiegend) in Gruppensettings
mit Qualifizierungszielsetzung und zum anderen Férderungen (Uberwiegend) in Individual-
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settings mit Beratungs- und Informierungszielsetzung. Folglich kbnnen unterschiedliche An-
satze und Mallnahmen der Orientierungsarbeit und Teilhabestarkung in den Blick genom-
men werden. Drittens erstreckt sich die Programmauswahl auf beide spezifischen Ziele und
alle beteiligten Landesministerien. Demnach hat die Untersuchung einen tbergreifenden
Charakter.” Mit ,Internationale Potentiale nutzen®, ,IdeA“, ,Forderung der Grundkompeten-
zen gering Literalisierter” und ,Bildungscoaches® werden vier zusatzliche Forderungen be-
rucksichtigt, die nicht Gegenstand der Programmstudien sind. Mit ,QuB® und ,,QuABB* sind
wiederum zwei Férderungen sowohl im Rahmen der Programm- als auch der Themeneva-
luation enthalten. Durch Planungsvorkehrungen der Evaluation sind zu enge Taktungen und
Mehrfachbelastungen von Tragern, Projekten und Einzelpersonen méglichst zu vermeiden
und Projekte und Geforderte nur einmalig zu kontaktieren: entweder zwecks Programm-
oder zwecks Themenevaluierung. Bei QuB werden fir die Themenevaluierung zusatzliche
Erhebungen mit anderen Schwerpunkten als bei der Programmstudie umgesetzt. Die Erhe-
bungen dienen verschiedenen Zwecken, ihre Ergebnisse sollen sich gegenseitig erganzen.
Bei QUABB entstehen keine zusatzlichen Aufwande, da in beiden Evaluationen auf die Er-
gebnisse derselben Erhebungen zurlickgegriffen wird.

Abbildung 4: Auswahl der Programme differenziert nach Zielgruppen und Interventionsart

Zielgruppe
Junge Erwachsene im Erwachsene im
Ubergangs- und Arbeitsmarkt- und
Ausbildungskontext Erwerbskontext

Qualifizierung und
Beschéftigung junger
Menschen (QuB)

Impulse der

. " Forderung (Uberwiegend) in
Arbeitsmarktpolitik (IdeA)

Gruppensettings mit

Qualifizierungszielsetzung
Férderung der

Grundkompetenzen
gering Literalisierter

Internationale
Potentiale nutzen

Forderung (Uberwiegend) in

Qualifizierte Individualsettings mit
Ausbildungsbegleitung Bildungscoaches Beratungszielsetzung
(QUABB)

Quelle: Eigene Darstellung.

Die beiden Handlungsfelder und die mit ihnen verbundenen Fragestellungen werden zwi-
schen 2025 und 2027 mit qualitativen Erhebungen untersucht. Die Erhebungen haben dabei

7 Mit ,Praxis und Schule” (PUSCH) und ,MINT-Berufsorientierung” bleiben zwei Programme auf3en vor, die
sich fur die Untersuchung des Handlungsfeldes der Berufsorientierung in besonderer Weise anbieten
wirden. Aus folgenden Grinden werden beide Programme jedoch ausgespart: Zum einen haben
Erhebungen im Schulkontext in der Regel hohe Anforderungen an die Organisation und den Datenschutz
(z. B. Vorabinformierungen, Einverstandniserklarungen der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten). Zum
anderen ist PUSCH bereits Gegenstand der Programmevaluation. Damit die Aufwande und Belastungen
der Verantwortlichen in den Schulen nicht Uberstrapaziert werden, wurde auf eine zusatzliche
Berlicksichtigung von PUSCH in den Themenstudien verzichtet. Zu guter Letzt wird Berufsorientierung — wie
zuvor beschrieben — im Kontext des Lebenslangen Lernens verortet, bei dem es auch um Lebenspassagen
und -situationen auRerhalb der Jugend und Schulzeit geht.
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mit Projekten und Gefdrderten zwei verschiedene Adressatengruppen, wodurch Projekt-
und Geforderten-Perspektive gleichwertig berticksichtigt und gegenibergestellt werden.

Die Untersuchung der Projekt-Perspektive umfasst insgesamt rund 30 verschiedene Vorha-
ben. Die Basis bilden dabei Gespréache mit dem padagogischen Leitungs- und Fachpersonal
sowie dem Beratungspersonal. Zudem sollen weitere Erhebungen zum Einsatz kommen,
um die Erkenntnisinteressen mehrperspektivisch zu untersuchen. Hierunter fallen etwa In-
terviews mit Kooperations- und Netzwerkpartnern, Gruppendiskussionen oder teilnehmende
Beobachtungen, wodurch z. B. ,hautnahe® Eindricke von den Lern-Lehr-Praktiken und der
Interaktionsatmosphare gesammelt werden kénnten. Nicht bei allen Projekten ist zu erwar-
ten, dass jedes exemplarisch genannte Erhebungselement zum Einsatz kommt. Der Erhe-
bungsumfang richtet sich nach der Mitwirkungsbereitschaft der Projekttrager, der projekt-
spezifischen Ausrichtung sowie der Sinnhaftigkeit und Anwendbarkeit der Erhebungsbau-
steine. Bei der Organisation und Durchfiihrung werden die Verantwortlichen der Projekte
eingebunden. Letztlich soll das gesammelte Datenmaterial einer projektspezifischen Vertie-
fungsanalyse gerecht werden und Aufschliisse Uber verschiedene Projektanséatze der Be-
rufsorientierung und Starkung der digitalen Teilhabe liefern. Das Material wird kategorien-
gestitzt und inhaltsanalytisch ausgewertet. Fir jedes untersuchte Projekt wird — auf Basis
zentraler Analysekategorien — ein Projekt-Steckbrief angefertigt. Die Projekt-Streckbriefe
liefern dann wiederum die Grundlage fir eine abstrahierende Analyse fernab des Einzelfalls.

Die Geférderten-Perspektive soll mit insgesamt etwa 50 Interviews mit (ehemals) Gefoérder-
ten der ausgewahlten Programme und Projekte eingefangen werden. Die Interviews haben
einen biografisch-narrativen (oder zumindest lebensepisodischen) Charakter (Flick 2011b;
Misoch 2019: 37-64; Rosenthal 2022) und sollen zu einem tiefergehenden Verstéandnis tber
folgende exemplarische Aspekte beitragen:

» die Biografie, Lebensverlaufe und -welten bzw. Vorerfahrungen und Ausgangslagen von Geférderten,
» die von Geforderten bis zur Forderbeteiligung durchlaufenen Bildungs- und Erwerbspassagen,
» die zentralen Orientierungsaufgaben und -herausforderungen fur Geforderte,

» die Zugangs- und Nutzungspraktiken von Geférderten beztglich beruflicher Orientierung und digitaler
Angebote und Anwendungen,

» die Motive und Ausléser der Foérderbeteiligung von Gefoérderten,
» die im Vorfeld der Teilnahme bestehenden Erwartungen von Geférderten an die Mal3hahmen,
» die von Geférderten wahrgenommenen Ergebnisse der MaRnahmenteilnahme,

» die Bildungs- oder Erwerbspassagen im Anschluss an die MaBhahmenteilnahme (bei bereits aus der
Forderung ausgetretenen Personen).

Da die Interviews auch sensible Lebenserfahrungen und -welten von (ehemals) Geforderten
fokussieren und einen eher intensiven Charakter aufweisen, sollen gesprachsbereite Per-
sonen eine Aufwandsentschadigung fur ihre Teilnahme erhalten. Teile des Materials — d. h.
besonders pragnante Félle und Gesprachssequenzen — werden mit Methoden der interpre-

tativen Sozialforschung erschlossen. Sie eignen sich besonders gut zur Aufschlisselung
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(bzw. zum deutenden Verstehen) individueller Orientierungen, Wahrnehmungen und Ent-
scheidungen und deren Einordnung in sozialstrukturelle Optionen und Restriktionen
(Deppe/Kriger 2023; Kleemann et al. 2013: 13-34). Die Analyse des Datenmaterials erlaubt
zudem eine Rekonstruktion von zielgruppenspezifischen — etwa herkunfts-, geschlechts-
und migrationsspezifischen — Einflissen und Faktoren, die fir das Verstandnis von Berufs-
orientierung und digitaler Teilhabe relevant sind. Auf Basis der Ergebnisse werden zunachst
individuelle Fallportraits erstellt und sodann fallvergleichende Betrachtungen vorgenom-
men, um zu Ergebnissen fernab des Einzelfalls zu gelangen.

Die Erhebungen sollen spatestens im Jahr 2027 abgeschlossen sein. Durch die Gegenuber-
stellung der Projekt- und Geférderten-Perspektive kénnen die oben formulierten Fragestel-
lungen zu beiden Handlungsfeldern differenziert beantwortet werden. Ebenfalls im Bereich
des Mdglichen liegt die Erarbeitung von ,good-practice-Beispielen flir Ansatze der Berufs-
orientierung einerseits und Ansétze der Starkung digitaler Teilhabechancen andererseits.
Sollte es sich im Hinblick auf die Verwertung der Ergebnisse als zweckmalig herausstellen,
soll zu einem passenden Zeitpunkt ein halbtagiger Online-Workshop organisiert werden, um
Fallportraits und (Zwischen-)Ergebnisse zu diskutieren sowie Projekterfahrungen und gute
Ansétze auszutauschen. Die Berichtslegung erfolgt zwischen 2027 und 2028.
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3.3 Abschlussevaluierung

Der Verwaltungsbehorde wird bis zum 30.06.2029 eine Abschlussevaluierung vorgelegt.
Die in Artikel 44 der VO (EU) 2021/1060 (,ESF-Verordnung®) formulierten Anforderungen
raumen hierbei hohe Freiheitsgrade fur die Schwerpunktlegung und Ausgestaltung des Ab-
schlussberichts ein. Neben einer zusammenfassenden Bewertung der Wirkungen auf Basis
der Ergebnisse aus Programm- und Themenstudien wird im Abschlussbericht die ,Koha-
renz“ und der ,Unionsmehrwert“ der hessischen ESF+-Forderung fokussiert.

Bei der Bewertung der Koharenz ist zu eruieren, inwiefern sich die hessische ESF+-Foérde-
rung als sinnvolle Ergénzung zur bundesweiten ESF+-Forderung und hessischen Landes-
forderung erweisen konnte, welche Zielsetzungen der Partnerschaftsvereinbarung in Hes-
sen adressiert werden konnten und welche Foérderliicken ggf. ausfindig gemacht werden
kénnen. Neben der Herausarbeitung von grundlegenden Unterschieden (und ggf. Gemein-
samkeiten) der Schwerpunktsetzungen vom ESF+-Programm des Bundes und des Landes
Hessen sowie von der hessischen Landesférderung wird die konkrete inhaltlich-organisato-
rische Ausgestaltung in den Blick genommen. Der Vergleich verschiedener Férderebenen
und -kontexte wird anhand von nachvollziehbaren Kriterien erfolgen (z. B. Zielsetzungen,
Zielgruppenspezifizitat, institutioneller Kontext, Ma3Bhahmentypen, umsetzende Trager(-ty-
pen)). Da die ESF+-Forderung auf Ebene der Bundeslander regionale Besonderheiten auf-
greift, sind bei der Bewertung auch die Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- und Sozialstrukturen Hes-
sens sowie die sich hieraus ergebenden Bedarfe zu berlcksichtigen. Die Ergebnisse des
Vergleichs kdnnen sodann in Bezug zur Partnerschaftsvereinbarung gesetzt werden, in der
die geplanten Beitrage der ESF+-Forderung zum ,Politischen Ziel 4: Ein sozialeres und in-
klusiveres Europa“ dargelegt werden (BMWK 2022, v. a. S. 30-35). Hierdurch ergibt sich
eine unmittelbare Verknupfung zur Analyse des Unionsmehrwertes.

Mit Blick auf den Unionsmehrwert gilt es zu untersuchen, welche Beitrage die hessische
ESF+-Forderung zu EU-Zielen leisten konnte. Hierbei ist insbesondere auf das ,Politische
Ziel 4: Ein sozialeres und inklusiveres Europa“ sowie die ,Europaische Saule sozialer
Rechte” einzugehen, fur deren Fortschrittsbemessung die Europaische Kommission ein In-
dikatoren-System entwickelt hat (vgl. hierzu auch die Ausfiihrungen auf Seite 5 und in Ful3-
note 1). Fur die Uberpriifung des Unionsmehrwertes ist eine Bezugnahme auf die erreichten
Ergebnisse und Wirkungen des ESF+ auf Basis der wichtigsten empirischen Befunde aus
Monitoring und Evaluation notwendig. Mittels einer Spieglung der wesentlichen Ergebnisse
und Wirkungen der hessischen ESF+-Forderung mit den Zielsetzungen und Indikatoren der
EU-Ebene kann sodann auf qualitativem und rekonstruierendem Wege eine Einordnung des
Unionsmehrwertes der Forderung vorgenommen werden. Kausale Aussagen, die mit einer
,harten Evidenz" unterlegt sind, kénnen dagegen aufgrund der zu starken Unterschiede der
Betrachtungsebenen, Abstraktionsgrade und Operationalisierung von Zielsetzungen nicht
getroffen werden.
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Weitere Anhaltspunkte mit Relevanz fur die abschlieRende Evaluation sollen durch eine ab-
schlieBende programmubergreifende Tragerbefragung gewonnen werden. Mit dieser zu ei-
ner spaten Phase der Férderung ansetzenden Erhebung (2027 oder 2028) lassen sich ge-
zielt solche Aspekte abfragen, die einerseits nicht aus den Monitoringdaten hervorgehen
und andererseits die Planung und Gestaltung der kommenden Forderperiode anreichern
kénnen. Zu den mdglichen Erkenntnisinteressen zahlen eine Bewertung der forderstrategi-
schen Ausrichtung des ESF+, der Forder- und Zielgruppenschwerpunkte und der Bedarfs-
genauigkeit der Forderung bzw. von méglichen Forderliicken sowie eine Einschatzung der
praktischen Relevanz und Umsetzung bereichsubergreifender bzw. horizontaler Prinzipien,
der wesentlichsten (qualitativen) Umsetzungsherausforderungen und -erfolge und der
Handhabbarkeit administrativer Prozesse und Aufwande. Auch andere inhaltliche Schwer-
punkte sind mdglich. Mit der Erhebung sollen Informationen generiert werden, die aus Steu-
erungs- und Planungssicht mit Mehrwert verbunden sind. Die zeitliche und inhaltliche Um-
setzung der Erhebung wird frihzeitig mit der Verwaltungsbehérde abgestimmt.

Die Mitte 2029 vorzulegende Abschlussevaluierung soll plausibel darlegen, inwiefern die
selbst gesteckten Zielsetzungen mit den Interventionen des ESF+ erreicht werden konnten,
ob dies in einer moglichst koharenten Art und Weise und korrespondierend zu européischen
Zielstellungen geschah und worin die wesentlichen Starken und Schwachen der hessischen
ESF+-Forderung lagen. Die Gliederung und Ausgestaltung des Berichts werden im Vorfeld
der Berichtslegung mit der Verwaltungsbehdrde abgestimmt.
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4. Ubergreifende Planungsutbersicht der Evaluationsaktivitaten

Anhand der untenstehenden Planungsubersicht kann nachvollzogen werden, in welchem Zeitraum wesentliche Leistungsbestandteile
durchgefiihrt und einschlagige Produkte fertiggestellt werden. Nachdem das Jahr 2023 grof3tenteils im Zeichen der Vorbereitung und
Abstimmung stand, erstrecken sich die Erhebungen, Analysen und Berichtslegungen Uber den Zeitraum zwischen 2024 und 2029. Fir
die Zwischenberichte wurden bereits Zeitspannen fur die Zulieferung vereinbart, und zwar zwischen dem vierten Quartal 2025 und zweiten
Quartal 2026. Fur die Abschlussberichte wird der Zeitrahmen zu gegebener Zeit konkretisiert.

Tabelle 6: Ubergreifende Planungsiibersicht der Evaluationsaktivitaten

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Vertiefende Programmevaluierungen
Sekundardatenanalysen, Primardatenerhebungen & Auswertungen fortlaufend
Zwischenberichte Q4/2025 bis Q2/2026
Abschlussberichte A S
Ubergreifende Themenevaluierungen
Sekundardatenanalysen, Primardatenerhebungen & Auswertungen fortlaufend
Berichte fur erste Phase: thematische Kontextualisierung Q2 bis
und Bestandsaufnahme Q3/2025
Berichte fur zweite Phase: vertiefte Untersuchung anhand ausge- Quartal und Jahr sind
wahlter Projekte (Vertiefungsanalyse) noch abzustimmen
Weitere Aktivitaten
Fortentwicklung des Evaluierungsplans Q4/2023 bis Q1/2024 danach: je nach Bedarf
bei Bedarf: Beitrage zu jahrlichen Leistungsiberprifungen fortlaufend
bei Bedarf: Beitrag zur Halbzeitiberprifung Q1/2025
Prasentation des Sach-/Ergebnisstands der Evaluation fortlaufend bzw. je nach Bedarf
Abschlussevaluierung & -bericht (fur die EU-Kommission) Q2/2029

Quelle: Eigene Darstellung.

43



Evaluierungsplan fur den ESF+ in Hessen in der Férderperiode 2021-2027

5. Literaturverzeichnis

Bernhard, S.; Bernhard, S.; Helbig, L. (2021): Erfahrungen von Geflichteten beim Deutschlernen —
Langer Weg mit Stolpersteinen. Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung. IAB-Kurzbericht
26/2021. Online abrufbar unter: https://doku.iab.de/kurzber/2021/kb2021-26.pdf [letzter Zugriff
am 24.01.2024].

Bundesministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK) (2022): Partnerschaftsvereinbarung
der Bundesrepublik Deutschland und der Européaischen Kommission fr die Umsetzung der
Strukturfonds gemaR Dachverordnung EU 2021/1060 fur die Forderperiode 2021-2027 — CCI
2021DE16FFPAQ001 — Genehmigte Fassung vom 19. April 2022. Online abrufbar unter:
https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Downloads/P-R/Partnerschaftsvereinbarung%20DEU-EU-
KOM%20zur%20FP%202021-2027.pdf? _blob=publicationFile&v=8 [letzter Zugriff am
16.01.2024].

Biindnis fur Ausbildung (2020): Biindnis Ausbildung Hessen fir die Jahre 2020 bis 2024. Gemein-
same Erklarung vom 17.01.2020. Online abrufbar unter: https://wirtschaft.hessen.de/sites/wirt-
schaft.hessen.de/files/2021-06/buendnis _ausbildung hessen 2020 bis 2024.pdf [letzter Zu-
griff am 16.01.2024].

Biindnis Fachkraftesicherung (2023): Gemeinsame Erklarung des Neuen Bindnis Fachkréftesiche-
rung — Vereint fir eine moderne, agile und innovative Fach- und Arbeitskraftesicherung in Hes-
sen. Online abrufbar unter: https://soziales.hessen.de/fachkraeftesicherung/neues-buendnis-
fachkraeftesicherung-hessen/gemeinsame-erklaerung-des-neuen-buendnis-fachkraeftesiche-
rung und unter: https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2023/11/231130 NeuesBu-
endnisFachkraeftesicherungHessen Abschlusserklaerung.pdf [letzter Zugriff am 16.01.2024].

Chen, H. T. (2012): Theory-driven evaluation: Conceptual framework, application and advance-
ment. In: Strobl, R./Lobermeier, O./Heitmeyer, W. (Hrsg.): Evaluation von Programmen und Pro-
jekten flr eine demokratische Kultur. Wiesbaden: VS Springer. S. 17-40.

Clement, U. (2021): Berufliche Sozialisation als lebenslanger Orientierungsprozess. Biografische
Springe und personliche Kontinuitaten. In: Berufsbildung 189. bb-thema. Online abrufbar unter:

Deppe, U.; Krlger, H.-H. (2023): Narrationen als Datengrundlage flr die erziehungswissenschaftli-
che Biografieforschung — Theoretische Bezugslinien, methodologische Zugange und zukiinftige
Herausforderungen. In: Soziale Passagen (2023) 15; S. 39-58. Online abrufbar unter:
https://link.springer.com/article/10.1007/s12592-023-00451-x [letzter Zugriff am 17.10.2024].

Europaische Kommission (ohne Jahresangabe): The European Pillar of Social Rights Action Plan.
Online abrufbar unter: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1607&langld=en [letzter Zu-
griff am 16.01.2024].

Européaische Kommission (ohne Jahresangabe): Europaische Sdule sozialer Rechte — Scoreboard.
Online abrufbar unter: https://ec.europa.eu/eurostat/web/european-pillar-of-social-
rights/scoreboard [letzter Zugriff am 16.01.2024].

Europaische Kommission (2021): Aktionsplan zur europaischen Séule sozialer Rechte. Online ab-
rufbar unter: https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/down-
l0ads/KE0Q921008DEN.pdf [letzter Zugriff am 16.01.2024].

Européische Union (2021a): Verordnung (EU) 2021/1060 des Europdaischen Parlaments und des
Rates vom 24. Juni 2021 (,Dachverordnung®). Amtsblatt der Européischen Union, 30.6.2021, L
231/159. Online abrufbar unter: https://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1060&rid=2 [letzter Zugriff am 15.01.2024].

44


https://doku.iab.de/kurzber/2021/kb2021-26.pdf
https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Downloads/P-R/Partnerschaftsvereinbarung%20DEU-EU-KOM%20zur%20FP%202021-2027.pdf?__blob=publicationFile&v=8
https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Downloads/P-R/Partnerschaftsvereinbarung%20DEU-EU-KOM%20zur%20FP%202021-2027.pdf?__blob=publicationFile&v=8
https://wirtschaft.hessen.de/sites/wirtschaft.hessen.de/files/2021-06/buendnis_ausbildung_hessen_2020_bis_2024.pdf
https://wirtschaft.hessen.de/sites/wirtschaft.hessen.de/files/2021-06/buendnis_ausbildung_hessen_2020_bis_2024.pdf
https://soziales.hessen.de/fachkraeftesicherung/neues-buendnis-fachkraeftesicherung-hessen/gemeinsame-erklaerung-des-neuen-buendnis-fachkraeftesicherung
https://soziales.hessen.de/fachkraeftesicherung/neues-buendnis-fachkraeftesicherung-hessen/gemeinsame-erklaerung-des-neuen-buendnis-fachkraeftesicherung
https://soziales.hessen.de/fachkraeftesicherung/neues-buendnis-fachkraeftesicherung-hessen/gemeinsame-erklaerung-des-neuen-buendnis-fachkraeftesicherung
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2023/11/231130_NeuesBuendnisFachkraeftesicherungHessen_Abschlusserklaerung.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2023/11/231130_NeuesBuendnisFachkraeftesicherungHessen_Abschlusserklaerung.pdf
https://link.springer.com/article/10.1007/s12592-023-00451-x
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1607&langId=en
https://ec.europa.eu/eurostat/web/european-pillar-of-social-rights/scoreboard
https://ec.europa.eu/eurostat/web/european-pillar-of-social-rights/scoreboard
https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/downloads/KE0921008DEN.pdf
https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/downloads/KE0921008DEN.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1060&rid=2
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1060&rid=2

Evaluierungsplan fur den ESF+ in Hessen in der Férderperiode 2021-2027

Europaische Union (2021b): Verordnung (EU) 2021/1057 des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 24. Juni 2021 zur Einrichtung des Européischen Sozialfonds Plus (,ESF+-Verord-
nung®). Amtsblatt der Européaischen Union, 30.6.2021, L 231/21. Online abrufbar unter:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1057 [letzter Zugriff
am 15.01.2024].

Flick, U. (2011a): Triangulation. Eine Einfuhrung. Wiesbaden: Springer VS.

Flick, U. (2011b). Das Episodische Interview. In: Oelerich, G.; Otto, H.-U. (Hrsg.): Empirische For-
schung und Soziale Arbeit: Ein Studienbuch. Wiesbaden: VS Verlag fur Sozialwissenschaften.
S. 273-280.

Gesellschaft fur Evaluation e.V. (DeGEval) (2016): Standards fur Evaluation. Online abrufbar un-
ter: https://www.degeval.org/fileadmin/Publikationen/DeGEval-Standards fuer Evaluation.pdf
[letzter Zugriff am 19.01.2024].

Giel, S. (2013): Theoriebasierte Evaluation: Konzepte und methodische Umsetzungen. Miinster:
Waxmann.

Hessisches Ministerium flr Soziales und Integration (HMSI) (2022): Der Europaische Sozialfonds
Plus in Hessen in der Forderperiode 2021 bis 2027 — Evaluierungsplan zum Stand des
01.07.2022. Online abrufbar unter: https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-
fakten-und-erfolge/596146/c86fda7ac3b0ed4b862el15a8fd3c579a/evaluierungsplan-data.pdf
[letzter Zugriff am 17.01.2024].

Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration (HMSI) (ohne Jahresangabe): Der Européi-
sche Sozialfonds Plus — Fiir die Menschen in Hessen. Online abrufbar unter: https://www.esf-
hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-
2027/602600/480c1bbfdcdde9a4322ed65f538f80b98/esf-programmbroschuere-data.pdf [letzter
Zugriff am 18.01.2024].

Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) (2022a): Evaluationsbericht zur abschlie-
Benden Bewertung des Operationellen Programms im Ziel ,Investitionen in Wachstum und Be-
schéftigung” in Hessen finanziert aus Mitteln des Europé&ischen Sozialfonds (ESF) 2014 bis
2020. Bericht erstellt im Auftrag des Hessischen Ministeriums flir Soziales und Integration
(HMSI). Online abrufbar unter: https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperi-
ode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hes-
sen/600614/0d1eb0f1623515faaefc61leed43cf03dd/abschliessender-evaluationsbericht-zum-esf-
hessen-2014-2020-data.pdf [letzter Zugriff am 22.01.2024].

Institut fur Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) (2022b): Abschlussbericht zum ESF-Pro-
gramm ,Qualifizierung und Beschéftigung junger Menschen®. Studie im Auftrag des Landes
Hessen bzw. des Hessischen Ministeriums fur Arbeit und Soziales (HMSI). Online abrufbar un-
ter: https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-fakten-und-erfolge/evaluierung-
des-op-esf-hessen/506368/7fc6288024831460bf042ebbe37e3284/isg-evaluationsbericht-qub-
20190613-data.pdf [letzter Zugriff am 19.01.2024].

Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) (2022c): Abschlussbericht zur Evaluation
des ESF-Programms ,,Praxis und Schule*. Studie im Auftrag des Landes Hessen bzw. des Hes-
sischen Ministeriums fur Arbeit und Soziales (HMSI). Online abrufbar unter: https://www.esf-
hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hes-
sen/506370/9118758569d43aedec29d8222388e44d/isg-evaluationsbericht-pusch-data.pdf
[letzter Zugriff am 23.01.2024).

Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) (2023): Evaluationsbericht zur abschlie-
Renden Bewertung der REACT-EU-Foérderung als Bestandteil des aktualisierten Operationellen

45


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1057
https://www.degeval.org/fileadmin/Publikationen/DeGEval-Standards_fuer_Evaluation.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-fakten-und-erfolge/596146/c86fda7ac3b0ed4b862e15a8fd3c579a/evaluierungsplan-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-fakten-und-erfolge/596146/c86fda7ac3b0ed4b862e15a8fd3c579a/evaluierungsplan-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/602600/480c1bbfdcdde9a4322ed65f538f8b98/esf-programmbroschuere-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/602600/480c1bbfdcdde9a4322ed65f538f8b98/esf-programmbroschuere-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/602600/480c1bbfdcdde9a4322ed65f538f8b98/esf-programmbroschuere-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hes-sen/600614/0d1eb0f1623515faaefc61ee43cf03dd/abschliessender-evaluationsbericht-zum-esf-hessen-2014-2020-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hes-sen/600614/0d1eb0f1623515faaefc61ee43cf03dd/abschliessender-evaluationsbericht-zum-esf-hessen-2014-2020-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hes-sen/600614/0d1eb0f1623515faaefc61ee43cf03dd/abschliessender-evaluationsbericht-zum-esf-hessen-2014-2020-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hes-sen/600614/0d1eb0f1623515faaefc61ee43cf03dd/abschliessender-evaluationsbericht-zum-esf-hessen-2014-2020-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-fakten-und-erfolge/evaluierung-des-op-esf-hessen/506368/7fc6288024831460bf042ebbe37e3284/isg-evaluationsbericht-qub-20190613-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-fakten-und-erfolge/evaluierung-des-op-esf-hessen/506368/7fc6288024831460bf042ebbe37e3284/isg-evaluationsbericht-qub-20190613-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/zahlen-fakten-und-erfolge/evaluierung-des-op-esf-hessen/506368/7fc6288024831460bf042ebbe37e3284/isg-evaluationsbericht-qub-20190613-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hessen/506370/9118758569d43aedec29d8222388e44d/isg-evaluationsbericht-pusch-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hessen/506370/9118758569d43aedec29d8222388e44d/isg-evaluationsbericht-pusch-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderperiode-2014-2020/evaluierung-des-op-esf-hessen/506370/9118758569d43aedec29d8222388e44d/isg-evaluationsbericht-pusch-data.pdf

Evaluierungsplan fur den ESF+ in Hessen in der Férderperiode 2021-2027

Programms im Ziel ,Investitionen in Wachstum und Beschéftigung® in Hessen finanziert aus Mit-
teln des Europdaischen Sozialfonds (ESF) 2014 bis 2020. Bericht erstellt im Auftrag des Hessi-
schen Ministeriums fur Soziales und Integration (HMSI). Online abrufbar unter: https://www.esf-
hessen.de/resource/blob/esf-hessen/neuigkei-
ten/631190/a34cd00270fe6518e714d38471616656/abschliessender-evaluierungsbericht-react-
eu-hessen-data.pdf [letzter Zugriff am 19.01.2024].

Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) und Institut fir Sozialarbeit und Sozialpa-
dagogik (ISS) 2020: Themenzentrierte Studie ,Wirkung von MaRhahmen auf Menschen mit
Migrationshintergrund“ — Einzelstudien im Rahmen der ESF-Dachevaluation. Studie im Auftrag
des Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales (BMAS). Online abrufbar unter:
https://www.esf.de/portal/SharedDocs/PDFs/DE/Monitoring Evaluation/dachevaluation _migra-
tion.pdf? __blob=publicationFile&v=4 [letzter Zugriff am 24.01.2024].

Institut fiir Sozialpddagogische Forschung Mainz e.V. (ISM) (2022): Programm des Landes Hes-
sen fur den Europdischen Sozialfonds ESF+ in der Forderperiode 2021 bis 2027 im Ziel ,Inves-
titionen in Beschéftigung und Wachstum®. Programm erstellt im Auftrag des Landes Hessen fiir
die ESF-Verwaltungsbehdrde. Online abrufbar unter: https://www.esf-hessen.de/re-
source/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-
2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf
[letzter Zugriff am 16.01.2024].

Kelle, U. (2014): Mixed Methods. In: Bauer, N./Blasius, J. (Hrsg.): Handbuch Methoden der empiri-
schen Sozialforschung. Wiesbaden: Springer VS. S. 153-166.

Kleemann, F.; Krahnke, U.; Matuschek, I. (2013): Interpretative Sozialforschung — Eine Einflihrung
in die Praxis des Interpretierens. 2., korrigierte und aktualisierte Auflage. Wiesbaden: Sprin-
ger VS.

Knowlton, W.; Phillips, L. (2013): The Logic Model Guidebook. Better Strategies for Great Results.
2nd Edition. Los Angeles, California: Sage Publications.
Kuckartz, U. (2024): Mixed Methods — Methodologie, Forschungsdesigns und Analyseverfahren.
Wiesbaden: Springer VS.

Misoch, S. (2019): Qualitative Interviews. 2., erweiterte und aktualisierte Auflage. Berlin/Boston: De
Gruyter Oldenbourg.

Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) (2021): Sprachforde-
rung fuir erwachsene Zugewanderte. Paris: OECD Publishing. Online einsehbar in der
OECDiLibrary unter: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/sprachforde-
rung-fur-erwachsene-zugewanderte 03ffd226-de [letzter Zugriff am 24.01.2024].

Quenzel, G.; Hurrelmann, K. (2019): Ursachen und Folgen von Bildungsarmut. In: Quenzel, G.;
Hurrelmann, K. (Hrsg.): Handbuch Bildungsarmut. Wiesbaden: Springer VS. S. 3-25.

Reisdorf, B.; Zillien, N. (2024): Digitale Ungleichheit. In: Béhnke, P.; Konietzka, D. (Hrsg.): Hand-
buch Sozialstrukturanalyse (Living Reference Work). Wiesbaden: Springer VS.

Roche, J.; Hochleitner, T. (2020): Berufliche Integration durch Sprache. 2. Auflage. Bundesinstitut
fur Berufsbildung (BIBB), Berichte zur beruflichen Bildung. Online abrufbar unter:
https://www.agbfn.de/dokumente/pdf/AGBEN Integration %20durch %20Sprache 2Auf-
lage barrierefrei.pdf [letzter Zugriff am 24.01.2024].

Rosenthal, G. (2022): Biographieforschung. In: Baur, N.; Blasius, J. (Hrsg.): Handbuch Methoden
der empirischen Sozialforschung. 3., vollstandig Uberarbeitete und erweiterte Auflage. Wiesba-
den: Springer VS. S. 647-658.

46


https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/neuigkeiten/631190/a34cd00270fe6518e714d38471616656/abschliessender-evaluierungsbericht-react-eu-hessen-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/neuigkeiten/631190/a34cd00270fe6518e714d38471616656/abschliessender-evaluierungsbericht-react-eu-hessen-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/neuigkeiten/631190/a34cd00270fe6518e714d38471616656/abschliessender-evaluierungsbericht-react-eu-hessen-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/neuigkeiten/631190/a34cd00270fe6518e714d38471616656/abschliessender-evaluierungsbericht-react-eu-hessen-data.pdf
https://www.esf.de/portal/SharedDocs/PDFs/DE/Monitoring_Evaluation/dachevaluation_migration.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.esf.de/portal/SharedDocs/PDFs/DE/Monitoring_Evaluation/dachevaluation_migration.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf
https://www.esf-hessen.de/resource/blob/esf-hessen/foerderhandbuch-2021-2027/grundsaetze-2021-2027/579554/e5576ba3490ea9e6f030c062d504ef34/esf-programm-2021-2027-hessen-data.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/sprachforderung-fur-erwachsene-zugewanderte_03ffd226-de
https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/sprachforderung-fur-erwachsene-zugewanderte_03ffd226-de
https://www.agbfn.de/dokumente/pdf/AGBFN_Integration_%20durch_%20Sprache_2Auflage_barrierefrei.pdf
https://www.agbfn.de/dokumente/pdf/AGBFN_Integration_%20durch_%20Sprache_2Auflage_barrierefrei.pdf

Evaluierungsplan fir den ESF+ in Hessen in der Forderperiode 2021-2027

W. K. Kellogg Foundation (2004): Logic Model Development Guide. Online abrufbar unter:
https://wkkf.issuelab.org/resource/logic-model-development-guide.html [letzter Zugriff am
18.01.2024].

Werner, B.; Kuse, S.; Ramsauer, K. (2014): Abschlussbericht — Wissenschaftliche Begleitung des
Modellprojekts Qualifizierte berufspadagogische Ausbildungsbegleitung in Berufsschule und
Betrieb (QUABB). Studie im Auftrag des Hessischen Ministeriums fur Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung. Hessen Agentur, Report 865, Wiesbaden 2014.

47


https://wkkf.issuelab.org/resource/logic-model-development-guide.html

